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Анотація. Вступ. Цифровізація виборчого процесу є одним із найважливіших напрямів забезпечення ефективності 
публічного управління у сфері забезпечення прозорості та доступності проведення виборів, всеукраїнського та місцево-
го референдуму державними та місцевими органами публічного управління, в тому числі спеціально створеними для 
проведення виборів чи референдуму. Забезпечення ефективного застосування організаційно-правового механізму циф-
ровізації виборчого процесу має важливе теоретичне та практичне значення, особливо враховуючи необхідність про-
ведення виборів протягом найближчого часу після завершення війни та скасування правового режиму воєнного стану

Мета. Метою дослідження є розкриття основних напрямків визначення організаційно-правових засад цифровізації 
виборчого процесу в Україні, в тому числі на прикладі використання Єдиної інформаційно-аналітичної системи «Вибо-
ри» та Державного реєстру виборців у виборчому процесі.

Матеріали і методи. Матеріалами дослідження є: 1) нормативно-правове забезпечення щодо цифровізації виборчого 
процесу; 2) праці науковців, які досліджували питання впровадження електронного голосування в Україні, зарубіжний 
досвід здійснення електронного голосування.

В процесі здійснення дослідження було використано наступні наукові методи: емпіричний метод (надав можливість 
зібрати необхідні дані для вивчення проблематики впровадження електронного голосування); спостереження (дозволив 
опрацювати праці науковців щодо визначення організаційно-правових засад цифровізації виборчого процесу); логічно-
го узагальнення результатів (надав можливість сформулювати висновки).

Результати. У науковій статті розкрито особливості впровадження електронного голосування в Україні, вказано, що 
частково відповідний організаційно-правовий механізм впроваджено, як на рівні програмних нормативних документів, 
окремих нормативно-правових актів, так і на рівні окремих інформаційно-телекомунікаційних систем. Зокрема, на цей 
час функціонують Державний реєстр виборців та Інформаційно-аналітична систему «Вибори», що відновлені після тим-
часового припинення роботи з 2022 року, а з грудня 2025 року заплановано впровадження інформаційно-комунікаційної 
системи «Всеукраїнський референдум» як компонента Єдиної інформаційної-аналітичної системи «Вибори» шляхом її 
модернізації. Заплановано впровадження інтернет-голосування, машинного голосування, голосування поштою у формі 
проведення експерименту або пілотного проєкту.

Перспективи. В подальших наукових дослідженнях пропонується зосередити увагу на напрямках удосконалення за-
конодавства щодо організаційного та інституційного впровадження електронного голосування.

Ключові слова: електронне голосування, виборчий процес, інформаційно-телекомунікаційні технології, організа
ційно-правовий механізм.
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Summary. Introduction. Digitalization of the electoral process is one of the most important areas of ensuring the effectiveness 
of public administration in the field of ensuring transparency and accessibility of elections, all-Ukrainian and local referendums 
by state and local public administration bodies, including those specially created for holding elections or referendums. Ensuring 
the effective application of the organizational and legal mechanism for digitalizing the electoral process is of important theo-
retical and practical importance, especially given the need to hold elections in the near future after the end of the war and the 
abolition of the legal regime of martial law.

Purpose. The purpose of the study is to reveal the main areas of determining the organizational and legal principles of digi-
talizing the electoral process in Ukraine, including the example of using the Unified Information and Analytical System “Elections” 
and the State Register of Voters in the electoral process.

Materials and methods. The materials of the study are: 1) regulatory and legal support for the digitalization of the electoral 
process; 2) works of scientists who studied the issue of introducing electronic voting in Ukraine, foreign experience in implement-
ing electronic voting.

In the process of conducting the research, the following scientific methods were used: empirical method (provided an oppor-
tunity to collect the necessary data to study the issues of implementing electronic voting); observation (allowed us to process the 
works of scientists on determining the organizational and legal principles of digitizing the electoral process); logical generalization 
of results (provided an opportunity to formulate conclusions).

Results. The scientific article reveals the features of the implementation of electronic voting in Ukraine, it is indicated that 
partially the corresponding organizational and legal mechanism has been implemented, both at the level of program regulatory 
documents, individual regulatory and legal acts, and at the level of individual information and telecommunication systems. In 
particular, at the moment the State Register of Voters and the Information and Analytical System “Elections” are operating, which 
have been restored after a temporary suspension of work since 2022, and from December 2025 it is planned to implement the 
information and communication system “All-Ukrainian Referendum” as a component of the Unified Information and Analytical 
System “Elections” by modernizing it. It is planned to introduce Internet voting, machine voting, and postal voting in the form of 
an experiment or pilot project.

Discussion. In further scientific research, it is proposed to focus on areas of improving legislation regarding the organizational 
and institutional implementation of electronic voting.

Key words: electronic voting, electoral process, information and telecommunication technologies, organizational and legal 
mechanism.

Постановка проблеми. Цифровізація виборчого 
процесу є одним із найважливіших напрямів 

забезпечення ефективності публічного управлін-
ня у сфері забезпечення прозорості та доступності 
проведення виборів, всеукраїнського та місцевого 
референдуму державними та місцевими органами 
публічного управління, в тому числі спеціально 
створеними для проведення виборів чи референ-
думу. Особливо актуальною цифровізація виборчо-
го процесу стає в контексті небезпек, викликаних 
російсько-українською війною, ракетними обстрі-
лами, знищенням інфраструктури, в тому числі що 
може використовуватися для забезпечення виборчого 
процесу, масовими міграційними процесами, що 
призвело до зміни місця проживання (і голосування 
в майбутньому) сотень тисяч, а то й мільйонів україн-
ців. В цьому аспекті важливим є як відновлення тих 
інформаційно-комунікаційних технологій, що вико-
ристовувалися під проведення президентських, пар-
ламентських та місцевих виборів у минулому, в тому 
числі реєстру виборців, інформаційно-аналітичних 
систем Центральної виборчої комісії, що були зупи-
нені на час дії правового режиму воєнного стану, 
так і впровадження нових форм голосування, які б 
мінімізували скупчення людей в межах виборчих 
дільниць, пришвидшувало процес встановлення 
результатів виборів чи референдуму, забезпечило ак-
тивне та пасивне виборче право для громадян Укра-

їни, які перебувають за межами України або в регіо-
нах, наближених до зони бойових дій. Цифровізація 
створює нові можливості для автоматизації обліку 
виборців, обробки даних і передачі інформації, в тому 
числі пов’язаної із процесом голосування. В цьому 
контексті важливим є як правовий аспект цифрові-
зації виборчого процесу, тобто урегулювання його 
на нормативно-правовому рівні, визначення основних 
правових засад здійснення електронного голосуван-
ня, використання інформаційно-телекомунікаційних 
технологій як виборцями, іншими суб’єктами вибор-
чого процесу, так і виборчими комісіями; так і орга-
нізаційний та інституційний аспект, що передбачає 
узгоджену взаємодію виборчих комісій, державних 
органів, органів місцевого самоврядування та тех-
нічних адміністраторів інформаційних систем щодо 
організаційного, матеріально-технічного та фінан-
сового забезпечення роботи та застосування відпо-
відних систем у виборчому процесі. Забезпечення 
ефективного застосування організаційно-правового 
механізму цифровізації виборчого процесу має важ-
ливе теоретичне та практичне значення, особливо 
враховуючи необхідність проведення виборів про-
тягом найближчого часу після завершення війни 
та скасування правового режиму воєнного стану.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика електронного голосування в Україні 
та інших державах, організаційно- правових аспек-
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тів його впровадження в Україні стала предметом 
наукового дослідження великої кількості науковців. 
Зокрема, окремі моделі та форми електронного го-
лосування, міжнародні та європейські стандарти 
його здійснення, а також зарубіжний досвід його 
впровадження були досліджені такими вченими, 
як Р. І. Була [1], Р. О. Гаврік [2], Ю. В. Камардіна 
[3], Н. В. Ортинська [4], Є. О. Цокур [5], І. О. Чай-
ка [5], Є. М. Черних [2]; окремі прикладні пробле-
ми, що виникають під час впровадження електро-
нного голосування досліджувалися О. В. Стоговою 
[6] та Д. В. Мурач [6]; особливості використання 
електронних технологій при здійсненні народного 
волевиявлення дослідив А. А. Павзюк [7]. Велике 
прикладне значення (у світлі реформування за-
конодавства України про вибори та референдум) 
мають наукові дослідження проблематики запро-
вадження електронного голосування в Україні 
на законодавчому рівні (Р. О. Гаврік [8], О. В. Токар-
Остапенко [9], Є. О. Цокур [5], І. О. Чайка [5]). 
В той же час, питання організаційно-правового ме-
ханізму цифровізації виборчого процесу залишило-
ся поза увагою науковців, лише Я. В. Янсонс частко-
во розглядав це питання, але ширше — в контексті 
ретроспективи правового механізму впровадження 
електронної демократії в цілому, включаючи такі 
інструменти електронної демократії як електронні 
звернення, електронні петиції, електронний пар-
ламент, електронне правосуддя, електронні вибори 
та референдум [10].

Метою статті є розкриття основних напрямків 
визначення організаційно-правових засад цифро-
візації виборчого процесу в Україні, в тому числі 
на прикладі використання Єдиної інформаційно-
аналітичної системи «Вибори» та Державного реє-
стру виборців у виборчому процесі.

Матеріали і методи. Матеріалами дослідження 
є: 1) нормативно-правове забезпечення щодо циф-
ровізації виборчого процесу; 2) праці науковців, які 
досліджували питання впровадження електронного 
голосування в Україні, зарубіжний досвід здійснення 
електронного голосування.

В процесі здійснення дослідження було викори-
стано наступні наукові методи: емпіричний метод 
(надав можливість зібрати необхідні дані для ви-
вчення проблематики впровадження електронного 
голосування); спостереження (дозволив опрацювати 
праці науковців щодо визначення організаційно-
правових засад цифровізації виборчого процесу); 
логічного узагальнення результатів (надав можли-
вість сформулювати висновки).

Виклад основного матеріалу. Як правильно 
зазначається у науковій літературі, цифрова тран-
сформація українського суспільства неможлива без 
запровадження елементів електронного урядування, 
які передбачають можливість автоматизації надан-
ня адміністративних послуг переважно за рахунок 
застосування інформаційно-телекомунікаційних 

технологій, електронних судових систем та розши-
рення елементів електронної демократії, включаючи 
запровадження електронного голосування. З роз-
витком інформаційно-комунікаційних технологій, 
з метою розширення можливостей громадян брати 
участь у процесі державотворення та державного 
управління все ширше застосовуються інструменти 
електронної демократії, одним із яких є електронне 
голосування [2, с. 60]. На сьогодні електронне голо-
сування на виборах та референдумах, інші альтер-
нативні традиційному форми голосування, в тому 
числі голосування поштою впроваджені у таких дер-
жавах як Естонія (на рівні місцевих та парламент-
ських виборів), Франція (для голосування громадян, 
які перебувають за кордоном), США (на рівні виборів 
у Конгрес), Швейцарії (для голосування на місце-
вих (кантональних) референдумах) [1, с. 244–245; 
8, с. 295]. Поширеними при цьому є такі форми 
електронного голосування як голосування на ви-
борчій дільниці з використанням спеціальної елек-
тронної системи, перфорованих карт чи оптичних 
систем, сенсорних машин для голосування, машин 
для голосування, які здійснюють автоматичний 
підрахунок результатів голосування, дистанційне 
інтернет-голосування [4, с. 39; 5, с. 142; 6, с. 39–40] 
або голосування через мережу Інтернет, однак через 
використання електронних пристроїв, розташованих 
на виборчих дільницях [3, с. 217]. Крім цього, станом 
на сьогодні у 19 країнах-членах ЄС застосовується 
поштове голосування, як правило для голосування 
у закордонному виборчому окрузі [11].

На сьогодні в Україні вже наявна часткова 
нормативно-правова та організаційна база про-
ведення електронного голосування, як на рівні 
програмних нормативних документів, окремих 
нормативно-правових актів, так і на рівні окремих 
інформаційно-телекомунікаційних систем.

Зокрема, ще у Концепції розвитку електронної 
демократії, затвердженої розпорядженням Кабінету 
Міністрів України від 8 листопада 2017 року № 797‑р 
передбачалася розробка нормативно-правової бази 
для забезпечення організаційно-правового механіз-
му впровадження електронного голосування, в тому 
числі забезпечення розроблення існуючим на той 
час Державним агентством з питань електронного 
урядування (на цей час цей орган перетворено у Мі-
ністерство цифрової трансформації України) про-
позицій щодо основних засад електронного голосу-
вання під час проведення виборів та референдумів; 
інше розпорядження Кабінету Міністрів України від 
12 червня 2019 року № 405‑р передбачало протягом 
2019–2020 років подання законопроєкту «Про елек-
тронне голосування» [8, с. 294]. На виконання по-
ложень Плану реалізації Концепції розвитку елек-
тронної демократії було розроблено та подано низку 
проєктів законів «Про внесення змін до деяких зако-
нів України щодо забезпечення виборчих прав гро-
мадян України шляхом запровадження на виборах 
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голосування поштою та Інтернет-голосування» (ре-
єстр. № 10129 від 06.03.2019 року) та «Про внесен-
ня змін до деяких законів України щодо вдоскона-
лення виборчого законодавства» (реєстр. № 3485 
від 18.05.2020 року). Ці законопроєкти визначають 
основні засади здійснення цифровізації виборчого 
процесу, однак перший передбачає реформування 
процесу проведення виборів, запроваджуючи по-
руч із традиційним голосуванням інші дві форми 
голосування — голосування через мережу Інтернет 
та голосування поштою, а другий — лише допускає 
можливість запровадження електронного голосу-
вання як пілотного проєкту на окремих виборчих 
дільницях [12; 13].

Так, відповідно до проєкту Закону України 
№ 10129 громадянин України, який має право голо-
су, може проголосувати на виборах шляхом інтернет-
голосування або шляхом голосування поштою, які є 
додатковими способами голосування (у разі подан-
ня відповідної заяви до відповідної виборчої комісії 
за тридцять днів до дня голосування на виборах, 
причому у разі ініціювання інтернет-голосування 
заява подається в електронній формі). Цим же про-
єктом Закону було визначено інституційний та ор-
ганізаційний механізм реалізації його положень: 
Центральна виборча комісія України повинна була 
затвердити форми електронної зави про інтернет-
голосування та заяви про голосування поштою, по-
рядок організації, проведення інтернет-голосування 
та голосування поштою та порядок підрахунку голо-
сів на виборах шляхом інтернет-голосування та го-
лосування поштою, а виборчі комісії — забезпечити 
організацію та проведення інтернет-голосування 
та голосування поштою. Також на Центральну ви-
борчу комісію України як розпорядника Державного 
реєстру виборців було покладено обов’язок протягом 
трьох місяців з моменту запровадження інтернет-
голосування та голосування поштою забезпечити 
налагодження програмних засобів автоматизованої 
інформаційно-телекомунікаційної системи Держав-
ного реєстру виборців [9, с. 30; 12]. На жаль, проєкт 
Закону України № 10129 був поданий напередодні 
завершення повноважень попередньої каденції Вер-
ховної Ради України, і на жаль він не був розгляну-
тий, а чинний склад Верховної Ради України вже 
не розглядав цей законопроєкт.

Інший проєкт Закону України за № 3485, що в по-
дальшому був прийнятий, передбачав внесення змін 
до Виборчого кодексу України і надає можливість 
Центральній виборчій комісії України прийняти рі-
шення про впровадження інноваційних технологій, 
технічних та програмних засобів під час організації 
та проведення виборів у формі проведення експери-
менту або пілотного проєкту стосовно: голосування 
виборців на виборчій дільниці за допомогою техніч-
них засобів та програмних засобів (машинне голо-
сування); проведення підрахунку голосів виборців 
за допомогою технічних засобів для електронного 

підрахунку голосів; складання протоколів про підра-
хунок голосів, підсумки та результати голосування 
з використанням інформаційно-аналітичної системи 
[6]. Таким чином, запровадження електронного го-
лосування на парламентських, президентських чи 
місцевих виборах наразі є можливим, але лише 
як пілотний проєкт і лише в межах окремих діль-
ниць, а впровадження його в межах всієї країни чи 
відповідної територіальної громади є можливим 
лише після подальшого внесення змін до виборчого 
законодавства, які на жаль на цей час навіть не про-
понуються, виходячи із неможливості проведення ви-
борів в умовах правового режиму воєнного стану [13].

На цифровізацію процесу реалізації громадяна-
ми України права на вирішення основних питань 
державного життя, але вже не у виборчому контексті, 
а контексті участі у всеукраїнському референдумі 
спрямовані положення ст. 116 Закону України «Про 
всеукраїнський референдум» від 26 січня 2021 року, 
в якому передбачається з дня набрання чинності 
законом щодо застосування інноваційних технологій 
з електронного (машинного) голосування можли-
вість здійснення електронного голосування засобами 
автоматизованої інформаційно-телекомунікаційної 
системи та встановлення його результатів спеці-
ально створеною дільничною комісією з електро-
нного голосування на підставі даних автоматизо-
ваної інформаційно-телекомунікаційної системи [8, 
с. 295]. В цьому випадку можливість електронного 
голосування під час референдуму передбачається, 
однак відповідна норма не підкріплена відповідни-
ми процесуальними нормами, які ще мають бути 
прийняті в подальшому.

Говорячи про існуючі інформаційно-телекому
нікаційні системи, можемо зазначити передусім що 
на цей час впроваджено Державний реєстр виборців 
та Інформаційно-аналітичну систему «Вибори».

Перший було запроваджено відповідно до Зако-
ну України «Про Державний реєстр виборців» від 
22 лютого 2007 року з метою зберігання, обробки да-
них, які містять передбачені цим Законом відомості, 
та користування ними, створена для забезпечення 
державного обліку громадян України, які мають пра-
во голосу. Завданнями Реєстру є: ведення персоні-
фікованого обліку виборців; складання списків ви-
борців для проведення виборів Президента України, 
народних депутатів України, місцевих виборів, всеу-
країнського та місцевих референдумів; облік вибор-
чих дільниць, які існують на постійній основі. Реєстр 
ведеться в електронній формі з єдиною централізо-
ваною базою даних, яка містить персональні дані 
усіх виборців України (їх прізвища, ім’я та по бать-
кові, дата та місце народження, унікальний номер 
запису в Єдиному державному демографічному ре-
єстрі як ідентифікаційні персональні дані; виборча 
адреса, номер виборчого округу та виборчої дільниці, 
відомості про постійну нездатність виборця само-
стійно пересуватися як персональні дані, які ви-
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значають місце та умови голосування виборця; дата 
набуття виборцем громадянства України або його 
припинення, дата поновлення дієздатності, смерті 
виборця чи оголошення його померлим, скасуван-
ня рішення суду про оголошення особи, включеної 
до Державного реєстру виборців, померлою, службові 
відмітки про вибуття виборця із зареєстрованого 
місця проживання чи про проходження виборцем 
строкової військової служби, посилання на докумен-
ти, що стали підставою для внесення відповідних 
даних — як службові персональні дані). У зв’язку 
із повномасштабним вторгненням російської феде-
рації на територію України, відповідно до постанови 
Центральної виборчої комісії України від 24 лютого 
2022 року № 61 тимчасово припинено функціонуван-
ня автоматизованої інформаційно-комунікаційної 
системи «Державний реєстр виборців» на час дії 
воєнного стану. Надалі по мірі стабілізації безпеко-
вої обстановки відбувалося поступове відновлення 
роботи Реєстру: відповідно до постанови ЦВК від 
22 грудня 2023 року № 83 частково відновлено робо-
ту Реєстру у частині періодичної актуалізації (пері-
одичного поновлення) бази даних Державного реє-
стру виборців; відповідно до постанови ЦВК України 
від 20 вересня 2024 року № 54 відновлено облік ви-
борчих дільниць, що існують на постійній основі, 
а відповідно до постанови від 23 грудня 2025 року 
№ 73 відновлено функціонування автоматизованої 
інформаційно-комунікаційної системи «Державний 
реєстр виборців» в частині взаємодії з виборцями 
з 1 січня 2026 року [7, с. 63–64; 14; 15].

Якщо зазначити про Інформаційно-аналітичну 
систему «Вибори», то ця система функціонує на рівні 
підсистем «Вибори народних депутатів України», 
«Вибори Президента України» та «Місцеві вибори» 
з 1998–2010 років і застосовується з метою заван-
таження відомостей із подань щодо кандидатур 
до складу виборчих комісій, перевірки кандидатур 
на предмет відповідності вимогам закону, жереб-
кування щодо введення кандидатур до складу ви-
борчих комісій, підготовки проєктів постанов про 
формування виборчих комісій, про внесення змін 
до складу цих комісій, обліку кількості та меж те-
риторіальних виборчих округів, обліку партій, яки-
ми прийнято рішення про участь у виборах, облік 
зареєстрованих кандидатів у народні депутати, де-
путати місцевих рад, кандидатів на посаду міських 
голів, їх перевірки на предмет виконання вимог за-

кону, обліку результатів виборів та відображення 
відповідної інформації на сайті ЦВК, в тому чис-
лі про підстави припинення повноважень членів 
виборчих комісій, підстави скасування реєстрації 
кандидатів та відмови у реєстрації кандидатом, 
підстави дострокового припинення повноважень 
депутата. В подальшому, з грудня 2025 року було 
прийнято рішення про створення автоматизова-
ної інформаційно-комунікаційної системи «Все-
український референдум» як компонента Єдиної 
інформаційної-аналітичної системи «Вибори» шля-
хом її модернізації [14; 16].

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Таким чином, на сьогодні в Україні вже 
наявна часткова нормативно-правова та організа-
ційна база проведення електронного голосування, 
як на рівні програмних нормативних документів, 
окремих нормативно-правових актів, так і на рівні 
окремих інформаційно-телекомунікаційних систем. 
На цей час функціонують Державний реєстр ви-
борців та Інформаційно-аналітична систему «Вибо-
ри», що відновлені після тимчасового припинення 
роботи з 2022 року, а з грудня 2025 року заплановано 
впровадження інформаційно-комунікаційної сис-
теми «Всеукраїнський референдум» як компонента 
Єдиної інформаційної-аналітичної системи «Вибори» 
шляхом її модернізації. Відповідні системи застосо-
вуються для ведення списків осіб, які мають виборчі 
права, визначення місця та умов їх голосування, під-
рахунку голосів на місцевих, парламентських та пре-
зидентських виборах, оцифрування даних про склад 
виборчих комісій, цифровізація процесів формуван-
ня цих комісій, реєстрації кандидатів та відмови 
у реєстрації кандидатом тощо. Відповідно до Плану 
реалізації Концепції розвитку електронної демокра-
тії заплановано запровадження електронного голосу-
вання як дистанційного інтернет-голосування та го-
лосування поштою (відповідно до проєкту Закону 
№ 10129) та впровадження інноваційних технологій, 
технічних та програмних засобів під час організації 
та проведення виборів у формі проведення експери-
менту або пілотного проєкту щодо машинного голо-
сування, електронного підрахунку голосів виборців 
(відповідно до проєкту Закону № 3485).

В подальших наукових дослідженнях пропонуєть-
ся зосередити увагу на напрямках удосконалення 
законодавства щодо організаційного та інституцій-
ного впровадження електронного голосування.
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