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ФОРМУВАННЯ КОГНІТИВНОЇ ГОТОВНОСТІ ЗДОБУВАЧІВ ОСВІТИ ДО 

ЗАСВОЄННЯ ПОНЯТІЙНОГО АПАРАТУ ДОКУМЕНТОЗНАВСТВА 

 

SHAPING THE COGNITIVE READINESS OF HIGHER EDUCATION 

APPLICANTS FOR MASTERING THE CONCEPTUAL FRAMEWORK OF 

DOCUMENT SCIENCE 

 

Анотація. У статті теоретично обґрунтовано вдосконалення методів 

викладання понятійного апарату документознавства як основи формування 

когнітивного складника психологічної готовності здобувачів освіти спеціальності 

бібліотечна, інформаційна та архівна справа до навчання та практичної 

діяльності. Визначено теоретико-методичне протиріччя між ускладненням 
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понятійного апарату та традиційними підходами до змістового наповнення 

навчальних матеріалів дисципліни в умовах цифровізації соціально-економічної 

сфери. Деталізовано діагностичні показники оцінювання рівня психологічної 

готовності здобувачівосвіти до навчання за професійно-діяльнісним, 

мотиваційно-вольовим та комунікативно-особистісним критеріями. Розкрито 

особливості впровадження моделювання та візуалізації логіко-семантичних 

ланцюгів при вивченні терміносистеми документознавства.  

Ключові слова: документознавство, терміносистема, здобувач освіти, 

мотивація, освітній компонент, освітній процес, когнітивна готовність. 

 

Summary. The article theoretically substantiates the improvement of teaching 

methods for the conceptual apparatus of document science as a basis for shaping the 

cognitive component of higher education applicants’ psychological readiness for learning 

and practical activities within the specialty of library, information, and archival studies. 

It outlines the theoretical and methodical contradiction between the increasing complexity 

of the conceptual apparatus and traditional approaches to the content of course materials 

under the conditions of the socioeconomic sphere’s digitalization. The diagnostic 

indicators for assessing the level of students’ psychological readiness for learning are 

detailed based on professional-activity, motivational-volitional, and 

communicative-personal criteria. The features of implementing modeling and 

visualization of logico-semantic chains in the study of the document science terminology 

system are revealed. 

Key words: document science, terminology system, higher education applicant, 

motivation, educational component, educational process, cognitive readiness. 

Постановка проблеми. Проблемна ситуація полягає в існуючому 

науково-методичному протиріччі між об’єктивним ускладненням теоретичного 

змісту документознавства та традиційними підходами до його викладання в 

освітньому процесі. Інтеграція документознавства з інформаційно-комунікаційними 

технологіями сформували багаторівневий концептуально-понятійний простір, який 
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вимагає від майбутніх бакалаврів бібліотечної, інформаційної та архівної справи 

системного мислення та вміння чітко диференціювати суміжні наукові категорії. В 

фаховій підготовці майбутніх бакалаврів спостерігається традиційний підхід, 

заучування дефініцій поза їх структурно-ієрархічними зв’язками, що призводить до 

дисбалансу, фрагментарності знань, надмірного когнітивного навантаження, 

зумовлює професійну дезорієнтацію. Оновлення методичного інструментарію 

викладання терміносистеми документознавства сприятиме зниженню рівня 

психологічного навантаження здобувачів освіти і забезпечить послідовний перехід 

від дискретного засвоєння термінів до цілісного оперування 

концептуально-понятійним апаратом галузі, що слугуватиме показником 

когнітивної готовності здобувачів до навчання. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Розробленню, упорядкуванню та 

теоретичному обґрунтуванню концептуально-понятійної системи та 

термінологічного апарату документознавства присвячено фундаментальні праці 

низки вітчизняних науковців. Вагомий внесок у дослідження архітектоніки 

понятійного простору документознавства було зроблено В. Бездрабко [1], яка 

заклала теоретичні засади для формування нової класифікації документів. 

Науковими розвідками щодо впровадження систем електронного документообігу та 

змін категоріального поля діловодства присвячено праці Н. Зозулі та Ю. Палехи [2]. 

Питання структуризації понятійного апарату та інтеграції документознавства в 

соціокультурний простір розкрито в наукових розвідках Н. Кушнаренко [3], 

М. Слободяника [4], В. Шейка.  

Проблемам готовності здобувачів освіти до навчання та майбутньої 

професійної діяльності, впровадження когнітивних технологій в освітній процес, 

особливостям інформаційного обміну між здобувачем і освітнім середовищем 

присвячено дослідження А. Губарь. Особливості проявів когнітивних стилів 

особистості, які визначають індивідуальні стратегії розв’язання пізнавальних 

завдань, впливають на ефективність комунікацій та аналітичну діяльність майбутніх 

бакалаврів, висвітлено в наукових розвідках С. Бондар [5]. Питання актуалізації 
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особистісних цінностей у пізнавальній діяльності здобувачів освіти за допомогою 

впровадження активних методів навчання, виникнення психологічно-педагогічних 

бар’єрів на початкових етапах навчання та специфіка соціальної адаптації, що 

впливає на стійкість формування професійних установок розкрито у працях 

О. Агаркова [6]. Низка науковців розкриває особливості педагогічної підготовки 

здобувачів освіти, акцентуючи увагу саме на формування професійної 

терміносистеми, а саме: Н. Бородіна, Т. Вірченко, І. Власюк, М. Гуць, Є. Копіца, 

О. Павлик, Ю. Семенчук. Попри значну кількість публікацій, питання формування 

формування когнітивного складника психологічної готовності здобувачів освіти 

спеціальності бібліотечна, інформаційна та архівна справа до навчання та 

практичної діяльності потребує подальшого системного дослідження. 

Мета статті полягає в теоретичному обґрунтуванні модернізації методів 

викладання понятійного апарату документознавства для формування когнітивної 

готовності здобувачів освіти до навчання, а також у визначенні ролі базових понять 

документознавства у розвитку професійного мислення майбутніх бакалаврів та їх 

підготовці до професійної діяльності 

Виклад основного матеріалу. Цифровізація управлінських процесів та 

системне оновлення нормативно-правових актів висувають принципово нові вимоги 

до фахової підготовки майбутніх бакалаврів бібліотечної, інформаційної та архівної 

справи у закладах вищої освіти. Економічні реалії сьогодення потребують 

професіоналів, що володіють не лише сукупністю репродуктивних знань, а й мають 

високий рівень когнітивної готовності до навчання та виконання професійних 

обов’язків, здатні критично аналізувати інформацію, креативно мислити, 

ухвалювати рішення в динамічних умовах цифрового суспільства. 

Фундаментальним підґрунтям формування когнітивної готовності є засвоєння 

логіко-семантичних ланцюгів документознавства, його концептуально-понятійного 

простору. Вивчення документознавства переходить із площини механічного 

накопичення термінологічних даних у простір цілеспрямованого формування 
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професійної свідомості здобувачів освіти, готовність до ефективного виконання 

посадових обов’язків. 

На сучасному етапі розвитку документознавства актуалізується науковий 

дискурс щодо експоненціального зростання масиву спеціалізованої інформації та її 

системної уніфікації, що висуває принципово нові вимоги до підготовки здобувачів 

освіти. Специфіка концептуально-понятійного апарату сучасного 

документознавства характеризується динамічною міждисциплінарною взаємодією, 

об’єднуючи управлінські, інформаційні та комунікаційні дисципліни. Точність 

категоріального апарата є базовим чинником оптимізації документних комунікацій, 

тому професійне мислення майбутніх фахівців формується за допомогою 

опанування впорядкованої та структурованої сукупності дефініцій.  

В процесі дидактичної адаптації терміносистеми варто враховувати, що 

галузевий понятійний апарат не є випадковим конгломератом слів, зауважує 

Т. Вірченко [7], це цілісна система взаємопов’язаних елементів. Терміни не тільки 

називають явища, вони унаочнюють його місце в загальній ієрархії знань. В умовах 

глобальної цифровізації класичні поняття, наприклад, «документ», «архів», 

розмиваються під впливом віртуального та мережевого середовища, тому 

традиційне репродуктивне навчання викликає у здобувачів освіти стійкі 

психологічні бар’єри. Розвиток електронного документообігу розширює 

варіативність трактувань базових категорій, що призводить до суттєвого зростання 

психоемоційного та ментального навантаження на здобувачів освіти. 

Опанування концептуально-понятійного базису документознавства 

здобувачем освіти має спиратися на свідому внутрішню мотивацію, як компонент 

вольової сфери та наполегливості, при вивченні складних абстрактних дефініцій 

документознавства. У реальній практиці, як зауважує Є. Копіца [8], тільки 

позитивної мотивації недостатньо, молоді притаманні емоційність та 

імпульсивність, а засвоєння понятійного апарату окремих дисциплін вимагає 

зосередженості та не приносить швидкого ментального задоволення. 
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Викладачу варто акцентувати увагу здобувачів на витривалості, 

рефлексивному аналізі причин пізнавальних невдач, зосередитись на самоаналізі 

задля планування власної траєкторії засвоєння фахових термінів, а саме, пошуку 

когнітивних засобів формування професійного глосарію.  

Для розвитку комунікативно-особистісного компонента фахової 

компетентності бакалавра бібліотечної, інформаційної та архівної справи 

першочерговим є формування здатності вибору оптимальної стратегії ділового 

спілкування, логічного аргументування власної професійної позиції, 

конструктивного розв’язання комунікативних протиріч та вільного оперування 

категоріальними дефініціями документознавства. Мовна компетентність, доводить 

М. Гуць [9], репрезентується за допомогою знань та здатності вживати словниковий 

запас фахової термінології, граматичного контролю мовлення, семантичних 

конструкцій базових понять, нормативної вимови, чіткої артикуляції, інтонаційної 

виразності, орфографічних правил їх написання тощо.  

Майбутній бакалавр бібліотечної, інформаційної та архівної справи має знати 

правила укладання та аналізу управлінської документації, норм етикету ділового 

листування, коректного оформлення організаційно-розпорядчих документів (заяв, 

актів, наказів), прийому, реєстрації та аналітико-синтетичної обробки масивів 

інформації, обліку і контролю документних потоків. Для забезпечення якості 

виконання професійних обов’язків важливим є розуміння сутності освіти впродовж 

життя, що передбачає системне вивчення нових понять документознавства, 

побудову асоціативно-семантичних зв’язків між дефініціями, вибір інструментів 

візуально-когнітивного моделювання для їх осмислення. 

Залучаючи в освітній процес актуальні медійні ресурси, фахову періодику та 

аналіз реальних кейсів, викладачі, як зауважує І. Власюк [10], активізують 

пізнавальні якості майбутніх бакалаврів. Інтегруючи технології 

проблемно-розвивального навчання у викладання фахових компонентів, 

забезпечують формування креативної особистості, формують її 

когнітивно-термінологічні навички. Діагностичний інструментарій має складатись з 

 



//Гуманітарний форум//Том. 4, No 1, 2026 
 
професійно-діяльнісного компонента, включно з показниками креативного 

розв’язання завдань галузі та вільним оперуванням фаховою терміносистемою. 

Наступним критерієм визначено ситуативність вживання дефініцій, що вказує, як 

влучно зауважує Ю. Семенчук, на навички використання в практичній діяльності 

знань термінології та умінь застосовувати її в усно або в під час підготовки 

офіційних документів [11]. Вагомою визначено здатність до денотатної адаптації 

висловлювань, спроможності трансформувати наукові поняття та галузеві 

професіоналізми у доступну форму пояснення під час спілкування з користувачами 

архівів та бібліотек.  

Мотиваційно-вольовий компонент як базовий критерій визначає рівень 

значення терміносистеми документознавства для професійної діяльності. Критерій 

ціннісно-мотиваційної спрямованості дає змогу виокремлювати саморозвиток, 

інтелектуально-пізнавальну зацікавленість та прагнення до професійної 

самореалізації, від зовнішнього стимулювання. Спираючись на класифікацію 

Н. Бородіна, пріоритетним має бути прагнення до успіху в фаховій діяльності, що 

стимулює до подолання когнітивних труднощів, професійні цінності та переконання 

стають орієнтиром, а мотиви – внутрішньою рушійною силою [12]. Вольова 

стійкість визначає здатність здобувача освіти долати інтелектуальні труднощі під 

час вивчення масивів абстрактних понять, наприклад, електронного урядування або 

архівознавства. Завершальним показником визначено сформованість рефлексії 

задля діагностики професійної позиції, здатності до самооцінювання, якості 

застосування терміносистеми, оскільки саморефлексія нівелює ризик когнітивного 

відторгнення у разі перших невдач, слугує стимулом подальшого професійного 

становлення.  

Показник сформованості комунікативно-особистісних якостей, визначений 

темою дослідження – психологічна готовність до навчання та фахової діяльності, 

включно з професійним самовизначенням та розвитком самосвідомості. На думку 

І. Власюк, оцінювання відповідності власних якостей специфіці обраної професії та 

готовності до виконання посадових обов’язків, можливо лише за умов глибокої 
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обізнаності у майбутній професійній діяльності [13]. Базовою практичною 

навичкою бібліотечно-інформаційного працівника, документознавця, архівіста 

вважають культуру ділового спілкування. 

Зазначені критерії та їх показники тісно переплітаються та є надійними 

діагностичними механізмами перевірки рівня сформованості 

когнітивно-термінологічної компетентності здобувачів освіти, дають змогу 

об’єктивно оцінювати якість засвоєння терміносистеми, ефективність освітнього 

процесу, ступінь готовності випускників до виконання професійних обов’язків. 

Фахова підготовка здобувача, на думку О. Павлик, має спиратись на 

мотиваційно-вольовий компонент, як основу практичної діяльності та ефективне 

використання інформаційно-комунікаційних технологій задля безперервного 

самовдосконалення, актуалізації засвоєного фахового тезауруса [14].  

Для майбутніх бакалаврів бібліотечної, інформаційної та архівної справи 

важливим є формування комплексу стійких інтелектуальних характеристик, 

необхідних для здійснення інформаційно-управлінської діяльності. У межах 

дослідження професіогенезу здобувачів освіти, психологічну готовність визначає 

сукупність когнітивних якостей особистості. Психологічна готовність до 

опрацювання масивів цифрових даних, керування документними потоками в умовах 

обмеженого часу, розуміння управлінських завдань та шляхів їх розв’язання, стає 

фундаментом для забезпечення стресостійкості та запобігає вигоранню. В 

психології категорія когнітивної готовності розглядається як система завдань та 

інформаційного обміну між людиною та середовищем. Пізнавальна установка 

функціонує як внутрішня психологічна та зовнішня педагогічна готовність до 

діяльності, поєднує мотиви, вольові якості, забезпечує успіх у навчанні. Цінність 

такої установки в процесі опанування понятійної бази документознавства 

виявляється через її базові функції: гностичну, що формує знання; орієнтовну, що 

передбачає субординацію професійних цінностей; регулятивну, включно з 

корекцією цілей; стимулюючу; функцію рушійної сили пізнавальної діяльності.  
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Висновки та перспективи подальших досліджень. Для засвоєння 

концептуально-понятійного апарату документознавства важливим є емоційний та 

вольовий складники, що відповідають за саморегуляцію та мобілізацію 

інтелектуальних сил при впливі зовнішніх деструктивних чинників. 

Соціально-психологічна дезадаптація першокурсників, напруга та тривожність 

випускників, утворюють низку бар’єрів, що негативно впливають на когнітивний 

складник психологічної готовності здобувачів освіти. Інформаційний обмін між 

здобувачем та освітнім середовищем, на думку А. Губарь, викликає протиріччя між 

надмірною абстрактністю та багатозначністю дефініцій, що призводить до 

психологічного перенавантаження [15]. Натомість чіткі, короткі та оптимістичні 

когнітивні установки від викладача, забезпечать здобувачам сприятливі 

психологічні умови.  

Потенціал когнітивних установок як чинника процесу засвоєння логіки 

понятійної бази документознавства на практиці залишається недооціненим, 

особливо в контексті внутрішньої мотивації вивчення складних понять 

документознавства. Для зниження психоемоційної напруги викладач має змінити 

методичний інструментарій, перехід від вивчення категоріального апарату в 

текстовій площині до візуального простору та когнітивного моделювання, 

сприятиме унаочненню логіко-семантичних ланцюгів. Подальші наукові розвідки 

мають бути спрямовані на розроблення конкретних методик когнітивного 

моделювання та візуалізації понятійного простору галузі, що підвищить рівень 

професійної готовності майбутніх бакалаврів бібліотечної, інформаційної та 

архівної справи. 
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