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ОСОБЛИВОСТІ ЗАСТОСУВАННЯ  
ПРОЄКТНО-ОРІЄНТОВАНОГО УПРАВЛІННЯ  
ПІДПРИЄМСТВОМ У СУЧАСНИХ УМОВАХ

APPROACHES TO PROJECT-ORIENTED  
MANAGEMENT OF ENTERPRISE  

DEVELOPMENT

Анотація. Стаття висвітлює новітні тенденції у застосуванні проєктно-орієнтованого підходу до управління розвит-
ком підприємства. Обґрунтовано доцільність розвитку підприємства через реалізацію низки узгоджених між собою 
проєктів, які формують програму або портфель, є поширеною зарубіжною практикою, яка себе гарно зарекомендувала. 
Одним з основних факторів які ускладнюють належне керівництво проєктною діяльністю було визначено не відповідність 
структури управління підприємством. Більшість сучасних підприємств в Україні все ще спираються на застарілі форми, 
а саме лінійно-функціональну організаційну структуру. Довгий час вона може бути ефективною, однак постійні виклики 
зовнішнього середовища можуть вимагати від підприємства більш гнучко вирішувати проблеми. Зокрема методологія 
проєктного менеджменту і як її основний компонент трансформація організаційної структури та системи управління по-
кликані на підвищення рівня інноваційності, адаптивності підприємства. Стаття аналізує передумови впровадження на 
підприємстві проєктно-орієнтованих підходів до управління розвитком. Результатами дослідження послужили виявлення 
ключових рекомендацій, щодо розвитку підприємства на основі реалізації проєктної діяльності. Зроблено висновки про 
особливості та переваги матричної структури в контексті проєктного управління.

Ключові слова: розвиток підприємства, проєктний менеджмент, проєктно-орієноване управління, система управління 
підприємством, матрична організаційна структура.

Summary. The main purpose of the article is to explore the latest trends in the application of a project-oriented approach in 
enterprise development management. The work aims to address the problems that arise in managing the development of modern 
enterprises. The environment in which modern Ukrainian enterprises are forced to operate is extremely unstable, yet the level of 
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competition continues to rise. Consequently, companies are faced with the need to reform their management approaches, draw-
ing on contemporary foreign practices. The basis for change has been identified as the project, given its similarity to the develop-
ment process. It is determined that enterprise development can be achieved through a series of projects that shape the program 
or project portfolio within the enterprise, however, there is a need to define a methodology for managing project activities. One 
of the primary factors complicating proper project leadership was identified as the mismatch in the enterprise management 
structure. Most modern enterprises in Ukraine still rely on outdated forms, specifically the linear-functional organizational struc-
ture. While effective for a prolonged period, the constant challenges of the external environment may demand a more flexible 
problem-solving approach from the enterprise. Specifically, the project management methodology, as a primary component, aims 
at transforming the organizational structure and management system to enhance the enterprise’s innovation and adaptability. 
The article analyzes the prerequisites for implementing project-oriented approaches to managing development in the enterprise. 
The research results led to the identification of key recommendations for enterprise development based on project implementa-
tion. Conclusions were drawn regarding the features and advantages of a matrix structure in the context of project management.

Key words: enterprise development, project management, project-oriented management, enterprise management system, 
matrix organizational structure.

Постановка проблеми. Сьогодні на висококон‑
курентному ринку свої позиції може втрима‑

ти той бізнес, який здатен швидко адаптуватися 
під нові умови та потреби. Базовими критеріями 
успіху та розвитку сучасного підприємства є гнуч‑
кість, адаптивність та інноваційність. Проєктно-
орієнтовані підприємства є більш адаптивними та 
демонструють кращі результати розвитку у дина‑
мічному бізнес-середовищі. Присутність інформа‑
ційних технологій у всіх сферах нашого життя 
ставить на другий план класичні форми управління 
підприємствами. Система менеджменту, в основі 
якої лежить проєктне управління, здатна швидше 
оцінювати дані, прогнозувати зміни в середовищі 
та вибудовувати відповідні механізми реагування.

З активним розвитком технологій та програм‑
них забезпечень підходи до проєктного менедж‑
менту швидко змінюються та цифровізуються, що 
дає можливість автоматизувати та пришвидши‑
ти управлінські процеси в цілому. Попри велику 
кількість досліджень та напрацьованого інструмен‑
тарію з проєктного менеджменту, для українських 
підприємств більшість підходів є новими, засто‑
совуються фрагментарно або не застосовуються 
взагалі. Багато організацій тільки починають ви‑
користовувати управління проєктами, проте біль‑
шість з них здійснюється радше на інтуїтивному 
рівні, ніж спираючись на теоретичне підґрунтя. 
Найактивніше інструменти проєктного менедж‑
менту застосовується в галузі інформаційних тех‑
нологій, однак вони не є універсальними та не 
завжди розповсюджуються на інші галузі. З ура‑
хуванням необхідності радикальної реорганізації 
більшості вітчизняних промислових підприємств 
постає потреба дослідити новітні тенденції вико‑
ристання проєктно-орієнтованого управління саме 
для них та визначити основні підходи та методи 
їх розвитку через реалізацію проєктів.

Аналіз попередніх досліджень та публікацій. 
Проєктний менеджмент сформувався як окремий 
напрям наприкінці минулого століття, однак через 
постійний розвиток підходів та інструментарію 

і досі приваблює увагу дослідників. У своїх працях 
до проблематики проєктно-орієнтованого управлін‑
ня звертались українські та іноземні дослідники, 
зокрема П. Морріс [5], Дж. Аккерман [1], К. Пальм 
та М. Ліндал [6], Дж. Мартінс [4] Т. Прокопенко 
[9], В. Гордієнко [12], Ю. Кордунова [16], І. Хвості‑
на [19] тощо. Суттєвий пласт знань з теорії про‑
єктного менеджменту сформовано завдяки діяль‑
ності професійних міжнародних організацій, що 
займаються удосконаленням та стандартизацією 
проєктної діяльності, таких як Інститут управлін‑
ня проєктами (англ. Project Management Institute, 
PMI) [7] та Міжнародна асоціація управління про‑
єктами (англ. International Project Management 
Association, IPMA) [3], а також асоціації з управ‑
ління проєктами окремих країн.

Попри наявність відповідних досліджень, ці 
праці не достатньо висвітлюють сучасні тенденції 
застосування підходів проєктного менеджменту 
в контексті розвитку підприємства. Також у зв’яз‑
ку з розвитком інформаційних технологій, зокрема 
появою штучного інтелекту, виникає необхідність 
переосмислити основні методи та інструменти 
проєктно-орієнтованого управління підприємства‑
ми та сформувати рекомендації щодо їх застосу‑
вання для розвитку підприємств.

Постановка завдання. Метою статті є виявлен‑
ня передумов та можливостей інтеграції методів 
та інструментів управління проєктами в процес 
управління розвитком підприємствами. Поставлені 
завдання охоплюють аналіз теоретичних понять 
управління розвитком підприємства та проєктно-
орієнтованого управління організацією, визначення 
основних рис проєктно-орієнтованого управління 
підприємством за інтеграції сучасних методів та 
підходів та аналіз трансформації структури управ‑
ління підприємством за принципами проєктного 
менеджменту.

Виклад основного матеріалу дослідження. Ак‑
туальність проєктно-орієнтованих організацій та 
використання інструментарію PM в контексті роз‑
витку сучасних підприємств зумовлена перш за все 
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високим рівнем нестабільності та невизначеності, 
конкуренції на ринку та швидкими змінними умов 
ведення бізнесу. Діяльність сучасних підприємств 
насамперед пов’язана з можливостями технічної 
революції, та водночас проблемами зовнішнього се‑
редовища. Очевидно, що сучасні організації в Укра‑
їні стикаються з різноманітними і високорівневими 
викликами. Керівництво підприємств не лише має 
завдання подолати проблеми пов’язані зі зроста‑
ючою інфляцією, тиском на ланцюги поставок, 
дефіцитом ресурсів і змінами в споживчому підході, 
але й повинне бути готовим оперативно реагувати 
на непередбачені наслідки воєнного конфлікту.

За висновками дослідження маркетингової аген‑
ції Advanter Group у співпраці з Центром розвитку 
інновацій, Міністерствами економіки, фінансів, 
цифрової інформації та відновлення України, стан 
підприємництва у 2023 році був вкрай нестабіль‑
ним та оцінюючи прогнози економічної та полі‑
тичної ситуації в державі, 54, 8% респондентів 
стверджували, що планують свою роботу орієн‑
туючись на тривалий та затяжний конфлікт [14].

Серед найвпливовіших факторів, що сповільню‑
ють розвиток підприємництва визначають:
	– нездатність прогнозувати становище в Україні 
та на внутрішньому ринку (53,6%);

	– відсутність достатньої кількості платоспромож‑
них клієнтів (51,7%);

	– непередбачуваність дій держави, що можуть 
погіршити стан бізнесу (42,3%);

	– відсутність достатньої кількості кваліфікованих 
працівників (32,4%) [14].
У зв’язку з вищенаведеним аналізом стану під‑

приємництва, можна стверджувати, що стійке еко‑
номічне зростання підприємства потребує швид‑
ких темпів адаптації та розвитку організаційної 
структури. Проаналізувавши праці дослідників, 
визначено, що розвиток підприємства є проце‑
сом, що призводить до отримання нових якісних 
і кількісних характеристик економічно-виробничої 
системи, покликаний вдосконалювати показники 
ефективності підприємства [13, 15, 19]. Стійкий 
розвиток організації ґрунтується на розумінні 
фактичного стану організації та бажаного стану 
з урахуванням динаміки оточення. Для досяг‑
нення цього розвитку використовуються проєкти 
і програми розвитку.

Управління розвитком підприємства за про‑
єктним підходом полягає у тому, що завдання, 
пов’язані із забезпеченням розвитку організації, 
розглядаються як окремі проєкти в рамках єди‑
ної цільової програми в процесі функціонування 
підприємства. Розвиток організації ґрунтується 
на розумінні фактичного стану організації та ба‑
жаного стану з урахуванням динаміки оточення. 
В той час проєкт розглядається як задум, бачення 
чи бажаний стан, який має бути досягнутий з ви‑
користанням визначених засобів.

Проєктно-орієнтована організація концептуалі‑
зується як підприємницька, орієнтована на май‑
бутнє та зацікавлені сторони інноваційно налаш‑
тована організація, яка використовує проєкти як 
тимчасові, орієнтовані на завдання організації для 
визначення, розробки та реалізації своїх стратегій 
для перетворення своєї структури, культури та 
поведінки. а також визначати та розробляти нові 
продукти, послуги та бізнес-моделі [20]. Характер‑
ною рисою таких підприємств є інтенсивне вико‑
ристання знань як ключового ресурсу для досяг‑
нення конкурентних переваг. Система управління, 
орієнтована на проєкти, це система, де виконання 
завдань виконавчої влади переважно здійснюється 
через реалізацію проєктів [18].

Проєкти є ключовими елементами успіху ком‑
панії. У великих компаніях, що ведуть кілька про‑
єктів одночасно, може застосовуватися управління 
проектами підприємства. Успіх проєкту зазвичай 
оцінюється за трьома важливими елементами, які 
називають «залізним трикутником»: час, витрати 
та результати. З одного боку, сучасні технології 
дозволяють полегшити виконання та моніторинг 
проєктної діяльності. На це вплинула цифрова 
трансформація, яка дозволяє економити час і гро‑
ші. З іншого боку, ускладнення вимог клієнтів та 
необхідність застосування нових технологій ство‑
рюють зростаючу невизначеність щодо планування 
проєктів та очікуваних результатів проєктів.

Коли організації масштабують та диверсифі‑
кують свої проєктні портфелі, складність управ‑
ління кількома паралельними ініціативами зро‑
стає. Міжфункціональні команди, які мають 
вирішальне значення для просування проєктів до 
завершення, також борються з постійним тиском, 
пов’язаним з дотриманням термінів і дотриманням 
бюджету. У цьому складному середовищі зростає 
ризик неузгодженості і нераціонального розподі‑
лу ресурсів, що загрожує якості та своєчасності 
отримання результатів.

EPM (Enterprise Project Management — Проєк-
тне управління підприємством) — це комплек‑
сний підхід до управління проєктами, розроблений 
для великих організацій. Він охоплює набір прин‑
ципів, методологій та інструментів, покликаних 
оптимізувати робочі процеси проєктів та сприяти 
ефективному розподілу ресурсів. У табл. 1 зобра‑
жено відмінності проєктного менеджменту та про‑
єктного управління підприємством [4, 9].

Однією з основних сучасних тенденцій про
єктно-орієнтованого управління є реструктуриза‑
ція підприємств. Деякі науковці стверджують про 
необхідність запровадження системи управління 
проєктами на підприємстві, оскільки лише така 
практика дозволяє належним чином пріоритизу‑
вати стратегічні цілі та сформувати портфель про‑
єктів розвитку підприємства. Основою проєктно-
орієнтованого управління підприємством повинна 
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стати цілісна методологія, яка включатиме систему 
знань, принципів, процесів, інструментів проєк‑
тного менеджменту, з логічною, структурованою 
системою взаємозв’язків і взаємодій елементів [18].

Серед основних проблем та недоліків традицій‑
них систем проєкного управління виявлено:
	– конкуренція окремих проєктів між собою;
	– відсутність стратегічного бачення у лідерів ок‑
ремих проєктів;

	– відсутність культури повторного використання 
досвіду впроваджених проєктів та здійснення 
ретроспективного аналізу команд;

	– недостатня оцінка ризиків та управління ними;
	– відсутність управління знаннями в галузі про‑
єктів;

	– відсутність ясної методології управління склад‑
ними проєктами та програмами [16].
Сучасні тенденції управління проєктами вклю‑

чають не лише досягнення цілей через управління 
окремими проєктами та командами а й форму‑
вання відповідної організаційної структури. Зо‑
крема, І. Чайковська у своїй праці наголошує, що 
«Підприємство індустрії 4.0 це підприємство, яке 
окрім операційної діяльності активно займається 
проєктною діяльністю, його організаційна структу‑
ра має елементи матричної організації, а основною 
цінністю управління є управління знаннями та 
формування інтелектуального капіталу як джерела 
конкурентних переваг» [20].

Успішне планування проєктів залежить від 
двох ключових факторів, які керівники проєк‑

тів повинні враховувати при початку роботи над 
новими завданнями: етапи, які проєкт пройде до 
завершення, та структура команди, що буде вико‑
нувати цей процес. Отже, можна припускати, що 
проєктна діяльність підприємства не може обме‑
жуватись окремими проєктами, так як це може 
ускладнювати процеси розподілу ресурсів та по‑
требує створення додаткового осередку контролю.

Існують різні типи класифікацій проєктів, однак 
в нашому дослідженні важливу роль відіграє класи‑
фікація структури організації, відповідно до залу‑
ченості персоналу підприємства до певного проєкту.

У проєктній структурі менеджери функціону‑
ють як лінійні керівники в команді, що формуєть‑
ся на основі індивідуальних сильних сторін, а не 
за фіксованими ролями. Члени команди зосере‑
джують увагу виключно на проєкті, безпосеред‑
ньо звітують керівнику проекту та обмінюються 
досвідом з іншими учасниками.

За функціональною організаційною структу‑
рою проєктна команда розташована в межах од‑
ного відділу, дозволяє керівникові проєкту та всім 
членам команди працювати в одному відділі чи 
функціональній області. Якщо працівники повинні 
розподіляти свої зусилля між щоденними обов’яз‑
ками та проєктом, матрична організаційна струк‑
тура може бути відповідним рішенням. Цей метод 
управління проєктом передбачає розподіл відпо‑
відальності між функціональним керівництвом та 
керівником проєкту. Зазвичай матричний підхід 
вимагає значних переговорів у своїх процесах, 

Таблиця 1
Відмінності традиційного проєктного менеджменту та проєктного управління організацією

Критерій
Традиційний проєктний 

менеджмент
Проєктне управління організацією

Мета
впровадження

Вирішує проблему підви‑
щення ефективності та ре‑
зультативності проєктів

Вирішує проблему підвищення гнучкості та адаптивності бізнесу 
у швидкозмінному середовищі та організації проєктної діяльно‑
сті на рівні відповідності стратегії організації

Завдання до
впровадження

Фокусується на плануван‑
ні, управлінні та виконан‑
ні проєктів відповідно до 
вимог

Фокусується на досягненні організаційних цілей спираючись на 
методологію, інструментарій та техніки проєктного управління

Рівень
управління

Управління здійснюється 
на стратегічному та опера‑
ційному рівнях

Управління здійснюється на стратегічному рівні

Вимоги до
менеджера/
керівника
проєкту

Менеджери проєктів по‑
винні володіти навичками 
лідерства, комунікації та 
вирішення проблем, мати 
навички планування та 
управління завданнями 
проєкту

Керівники корпоративних проєктів повинні бути уважними до 
деталей, вміти балансувати залежності між різними проектами 
та мати глибоке розуміння компанії та галузі; робота може ви‑
магати спеціалізованого навчання для отримання додаткових 
технічних навичок (бізнес-аналітики, технічних навиків, погли‑
бленого розуміння виробничих процесів, тощо)

Результат
впровадження

Забезпечення підтримки та 
контроль за виконанням 
окремих проєктів та про‑
грам

Здійснення аналітичних стратегічних рішень стосовно вибору 
ефективних проєктів таким чином, щоб вони відповідали цілям 
компанії, візії та місії

Джерело: систематизовано автором на основі [4; 9]
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оскільки зусилля команди розподіляються між 
щоденним робочим навантаженням компанії та 
новим проєктом, над яким вони працюють.

Спираючись на дослідження вчених у цій галузі 
виявлено закономірності трансформації системи 
управління підприємством з лінійної на матричну 
систему. За методологією проєутного менеджменту 
передбачаються наступні кроки трансформації та 
адаптації організаційної структури:
	– поєднання операційної та проєктної діяльності;
	– перехід до стану проєктно-орієнтованого під‑
приємства;

	– перехід на матричну організаційну структуру;
	– створення системи управління знаннями;
	– використання сучасних цифрових програмних рі‑
шень для автоматизації управлінської діяльності.
На думку деяких дослідників організація про‑

єктного управління на підприємстві передбачає 
створення проєктного офісу [11]. Проєктний офіс 
представляє собою специфічну структуру, яка за‑
безпечує ефективне втілення проєкту (або порт‑
феля проєктів) в межах системи комп’ютерних, 
комунікаційних та інформаційних технологій, 
а також визначених стандартів управління та 
комунікацій. У складі проєктного офісу працює 
професійний персонал, який включає менеджера 
офісу, координаторів проєктів, аналітиків з підго‑
товки та розвитку проєктів, адміністратора інфор‑
маційної системи, фінансового менеджера, тощо. 
Важливим компонентом є спеціалізовані програм‑
ні та технічні системи [21].

Варто зауважити, що дослідники не дійшли до 
консенсусу стосовно його функцій та організацій‑
ної позиції, тому на сьогодні можна спостерігати 
різні типи офісу координування проєктів на під‑
приємстві:
	– PO (Project Office): проєктний офіс, що займа‑
ється управлінням одного єдиного проєкту та 
його підпроєкту;

	– PrgO (Program Office): програмний офіс, від‑
повідальний за координацію взаємопов’язаної 
групи проєктів;

	– PMO (Project Management Office): підрозділ ком‑
панії, що відповідає за виконання окремих груп 
проєктів та використання належної методології 
проєктного управління на підприємстві;

	– EPMO (Enterprise Project Management Office): 
корпоративний офіс проєктного управління, за‑
безпечує управління проєктами та методологією 
підприємства цілком та відповідність проєктів 
стратегії компанії [4].
Згідно з аналізом «Стан проєктного менедж‑

менту 2022», проведеним компанією Project Man‑
agement Solutions Inc. на прикладі компаній ІТ 
сектору узагальнено ефективність застосування 
практик створення на підприємстві таких осеред‑
ків, як PMO (Project Management Office) та EPMO 
(Enterprise Project Management Office). Результати 
наведено у табл. 2.

Можна зробити висновок, що створення проєктно‑
го офісу значно покращило діяльність проаналізова‑
них підприємств. Однак з точки зору вибору форми 
організації, організаційна структура за принципами 
впровадження EPMO переважає за такими показ‑
никами, як економія витрат на проєкт, час виходу 
продукції на ринок, відповідність проєктів бізнес-
цілям, лідерські навички членів проєктної команди, 
задоволеність стейкхолдерів, виконання проєктів 
у рамках бюджету, продуктивність праці, вчасна 
реалізація проєктів та досягнення цільових показни‑
ків якості. Це підкреслює важливість існування та 
ефективної роботи осередків управління проєктами 
на підприємствах, особливо в галузі інформаційних 
технологій, для забезпечення успішного виконання 
проєктів та досягнення стратегічних цілей.

За оцінкою AIPM (Australian Institute of Project 
Management), основні переваги впровадження 
Офісу корпоративного проєктного управління є 
наступні:
	– дозволяє контролювати відповідність проєктів 
цілям та стратегії організації та здійснювати 
оптимальний розподіл ресурсів;

	– забезпечує стандартизовані методології реалізації 
проектів, звітність та моделі управління, однак 

Таблиця 2
Оцінка ефективності впровадження PMO та EPMO на підприємстві

Оцінка ефективності підприємства PMO EPMO

Економія витрат на проєкт 42% 58%

Час виходу продукції на ринок 50% 44%

Відповідність проєктів бізнес цілям 66% 64%

Лідерські навички членів проєктної команди 58% 54%

Задоволеність стейкхолдерів 61% 59%

Проєкти виконані в рамках бюджету 61% 60%

Продуктивність праці 53% 51%

Вчасна реалізація проєктів 61% 59%

Досягнення цільових показників якості 66% 65%

Джерело: систематизовано автором на основі [10]
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спираються на ознаку гнучкості, яка передбачає 
оцінку стратегій в контексті окремих проєктів 
та накопичення досвіду з покращення проєктної 
діяльності;

	– сприяє кращому рівню реалізації проєктів через 
поглиблене узгодження та координацію проце‑
сів [2].
Для оцінки переваг створення Офісу корпора‑

тивного проєктного управління, було проведено 
комплексне дослідження діяльності ТОВ «Аджакс 
сістемс манюфекчурінг». Компанія займається ви‑
робництвом систем охорони та безпеки, займає 
лідерські позиції на українському ринку. Для ТОВ 
«Аджакс сістемс манюфекчурінг» було визначено 
дві стратегії: вихід на нові ринки та диверсифіка‑
ція продукції, збереження лідерської позиції серед 
конкурентів в контексті впровадження інновацій‑
них технологій. Спираючись на стратегічні цілі, 
запропоновані методи та заходи реалізації, є необ‑
хідність сформувати портфель проєктів, поклика‑
них забезпечити розвиток підприємства. Система 
організації компанії є лінійно-функціональною 
та на думку провідних спеціалістів Ajax Systems, 
саме компетентність та спеціалізація кожного 
окремого відділу дозволяють досягати високих 
стандартів у розробці, виробництві та маркетингу 
систем безпеки та автоматизації.

Однак військові дії та повномасштабне втор‑
гнення вносять свої корективи в діяльність під‑
приємства. З одного боку підвищуючи попит на 
продукцію, з іншого боку знижуючи купівлеспро‑
можність українського користувача та створюючи 
нестабільні умови виробництва. Через війну велика 
кількість персоналу змушена покинути попереднє 
місце роботи, що потребує більш гнучків методів 
управління та контролю діяльністю підприємства 
в тому числі його проєктною діяльністю.

Незважаючи на нихку загроз, проєктна діяль‑
ність на підприємстві покращується з часом, що 
свідчить про певні позитивні тенденції в управлін‑

ні проєктами, що наведено у табл. 3. Оптимізація 
процесів та збільшення виділених ресурсів на про‑
єктну діяльність сприяє покращенню результатив‑
ності підприємства. Проте, існують певні пробле‑
ми, пов’язані з перевитратами та невиконанням 
планів, які потребують уваги та корекції.

Показники не відповідають стратегічним цілям 
компанії розширення та розвитку нової продукції. 
З накопиченням більшої кількості проєктів ком‑
панія може стикнутися з ризиками нереалізації та 
збільшення витрат. Недостатнє або неякісне пла‑
нування проєктів може призвести до незрозумілих 
завдань, неправильних строків та невизначеності 
у завданнях.

На успішність проєктної діяльності також впли‑
ває рівень кваліфікації персоналу. За оцінкою PwC 
Україна та PMI (Project Management Institute) 
у 2021 році серед 4069 опитаних респондентів, 
встановлено, що 80% проєктів які були визнані 
ефективними мали сертифікованого проєктного 
менеджера. Також, окремим фактором успіху про‑
екту на думку 77% встановлено задокументовані 
процеси управління. Також, було визначено що 
використання гнучких методологій в управлінні 
дозволяло підвищувати дохідність на 37% швид‑
ше, тоді як так звані «гнучкі організації» були 
на 30% прибутковішими, ніж конкуренти, що 
не використовували названі інструментарії [2]. 
З цього випливає, що без зміни підходів до проєк‑
тного управління підприємством з традиційних на 
більш гнучкі, належної організаційної структури 
та висококваліфікованого персоналу підприємства 
рівень успішності проєктів не буде відповідати 
запланованому.

Спираючись на новітні тенденції проєктного ме‑
неджменту, трансформація організаційної системи 
та створення Офісу проєктного управління має на 
меті вирішити вище наведені проблеми.

В результаті аналізу діяльності було запропо‑
новано здійснити наступні кроки:

Таблиця 3
Показники проєктного управління підприємством ТОВ «Аджакс сістемс манюфекчурінг»

Показник рівня ефективності управління проєктами
Рік

2020 2021 2022

Коефіцієнт завершеності робіт 0,43 0,67 0,73

Коефіцієнт виконання робіт 0,55 0,42 0,44

Відносний показник ефективності проєкту 0,72 0,75 0,78

Коефіцієнт своєчасного виконання проєктів 0,67 0,77 0,79

Середня тривалість одного проєкту 3,12 2, 02 1,67

Ресурси виділені на проектну діяльність в загальній величині ресурсу компа‑
нії, %

0,66 0,76 0,78

Максимальна кількість проєктів в яких бере участь один працівник одночасно 6 5,2 4,4

Кількість проєктів виконаних в термін 0,64 0,78 0,76

Кількість проєктів оплачених в термін 0,85 0,93 0,91

Джерело: авторська розробка



32

// Менеджмент //
// Міжнародний науковий журнал «Інтернаука».
Серія: «Економічні науки» // № 2 (82), 2 т., 2024

	– розробити та імплементувати проєкт перетво‑
рення структури організації з лінійно-функ
ціональної на матричну шляхом створення Офісу 
корпоративного проєктного управління, струк‑
тура представлена на рис. 1;

	– здійснити підготовку персоналу, зокрема проєк‑
тних менеджерів за стандартами PMI;

	– інтегрувати цифрову систему проєктного ме‑
неджменту.
У підсумку можна сказати, що для оптимальної 

роботи системи проєктно-орієнтованого управління 
доцільно врахувати наступні аспекти:
	– збалансована керівна підсистема, що охоплює 
створення відповідної системи управління під‑
приємством;

	– наявність кваліфікованих кадрів, проєктних 
менеджерів, які відповідають стандартам PMI;

	– ефективне використання інструментів управління 
проєктною спрямованістю для стимулювання 
інноваційного розвитку підприємства;

	– використання технічних засобів для управління 
інноваційним розвитком підприємства, включа‑
ючи інтеграцію систем управління проєктами 
у загальну інформаційну систему.
Управління проєктами стає ключовою скла‑

довою в сфері інновацій та розробок насамперед 
в галузі комп’ютерних технологій. Впроваджен‑
ня передових технологій управління проєктами, 
таких як Agile, Scrum, Kanban, Lean, Six Sigma, 
PRINCE2 і інші, дозволяє компаніям оптимізувати 
процеси проєктного менеджменту та максимізува‑
ти їх результативність. Проєктне управління орга‑

нізацією дає можливість ефективно впроваджувати 
інновації та досягати кращих результатів, що на 
сьогодні є вкрай важливим фактором у конкурент‑
ному світі сучасних технологій.

Висновки. У результаті проведеного аналізу 
сучасних підходів до проєктно-орієнтованого роз‑
витку підприємства можна зробити висновок, що 
впровадження матричної моделі управління та 
створення осередку проєктно-орієнтованого управ‑
ління у вигляду Офісу проєктного менеджменту 
є доцільними кроками для оптимізації робочих 
процесів та підвищення ефективності діяльності. 
Перехід від лінійно-функціональної моделі до ма‑
тричної дозволяє поєднувати функціональні та про‑
єктні команди, сприяючи покращенню комунікації 
та швидкому реагуванню на зміни. Ці зміни спри‑
яють більш ефективному використанню ресурсів 
та гнучкому підходу до робочих завдань, що від‑
повідає вимогам сучасного бізнес-середовища. Та‑
ким чином, впровадження проєктно-орієнтованого 
управління може стати ключовим фактором для 
успішного розвитку підприємства, підтримуючи 
його інноваційність та адаптивність до змін.

Подальші перспективи розвитку підприємства 
в контексті впровадження проєктно-орієнтованого 
управління можуть включати постійне удоскона‑
лення матричної моделі, зокрема, розвиток ефек‑
тивної системи комунікації між функціональни‑
ми та проєктними командами. Також, важливо 
розглядати можливості автоматизації та викори‑
стання інноваційних технологій для підтримки 
проєктної діяльності.

Рис. 1. Матрична модель організаційної структури ТОВ «Аджакс сістемс манюфекчурінг»
Джерело: авторська розробка
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