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FORMATION OF INNOVATION POLICY  
AT THE ENTERPRISE

Анотація. В умовах постійних змін у технологіях та ринкових умовах одним із ключових аспектів успішного функ-
ціонування підприємства є розробка та впровадження ефективної інноваційної політики на підприємстві. Формування 
інноваційної політики є складним, але необхідним процесом для забезпечення успішного розвитку підприємства в умовах 
постійних змін. Інновації стають ключовим елементом конкурентоспроможності, а ефективна інноваційна політика доз-
воляє вирішувати виклики та досягати стратегічних цілей підприємства. Розглядаючи інновації як інвестицію в майбут-
нє, підприємства можуть забезпечити собі стабільну позицію в умовах динамічного конкурентного бізнес-середовища. 
З огляду на це, метою статті є дослідити основні аспекти і особливості формування інноваційної політики на підприєм-
стві в сучасних умовах. Визначено, що в основі і в процесі аналізу формування інноваційної політики на підприємстві 
в сучасних умовах лежать такі аспекти, з їх особливостями, а саме: визначення мети інноваційної політики; створення 
інноваційної культури; формування інноваційного потенціалу персоналу; розробка інноваційної стратегії; залучення 
зовнішніх ресурсів та партнерство; фінансування інновацій; моніторинг та оцінка ефективності інновацій; адаптація до 
змін в законодавстві та стандартах; взаємодія зі споживачами та здатність до змін; управління ризиками інноваційно-
го процесу; інтеграція екологічних та соціальних аспектів інновацій. Успішне впровадження інновацій на підприємстві 
визначається не лише якістю нововведень, але і готовністю колективу до адаптації та ефективного реагування на зміни 
в бізнес-середовищі. Зазначено, що інноваційна політика не лише забезпечує конкурентні переваги, але й створює фун-
дамент для результативного розвитку та довгострокового успіху підприємства. Адаптивність та готовність до змін ста-
ють ключовими факторами, що дозволяють підприємству гнучко реагувати на виклики ринку та забезпечують стійкість 
у конкурентному бізнес-середовищі. Перспективою подальших досліджень є удосконалення аналітичних інструментів 
управління інноваційним розвитком підприємства в умовах ризику.

Ключові слова: підприємство, інновації, інноваційний політика, інноваційний потенціал, інноваційна стратегія, бізнес-
середовище, ризики, конкурентоспроможність, управлінські рішення, розвиток бізнесу.

Summary. In the context of constant changes in technology and market conditions, one of the key aspects of the successful 
functioning of an enterprise is the development and implementation of an effective innovation policy at the enterprise. The forma-
tion of an innovation policy is a complex but necessary process to ensure the successful development of an enterprise in condi-
tions of constant change. Innovation is becoming a key element of competitiveness, and an effective innovation policy allows you 
to solve challenges and achieve the strategic goals of an enterprise. By viewing innovation as an investment in the future, busi-
nesses can ensure a stable position in a dynamic, competitive business environment. In this regard, the purpose of the article is 
to explore the main aspects and features of the formation of innovation policy at the enterprise in modern conditions. It has been 
determined that the basis and process of analyzing the formation of innovation policy at an enterprise in modern conditions are 
the following aspects, with their features, namely: determining the purpose of innovation policy; creating an innovative culture; 
formation of innovative potential of personnel; development of an innovation strategy; attracting external resources and partner-
ships; financing innovation; monitoring and evaluating the effectiveness of innovations; adaptation to changes in legislation and 
standards; interaction with consumers and the ability to change; innovation process risk management; integration of environmen-
tal and social aspects of innovation Successful implementation of innovations in an enterprise is determined not only by the qual-
ity of innovations, but also by the team’s readiness to adapt and effectively respond to changes in the business environment. It is 
noted that innovation policy provides not only competitive advantages, but also creates the foundation for effective development 
and long-term success of the enterprise. Adaptability and readiness to change are becoming key factors that allow an enterprise 
to flexibly respond to market challenges and ensure sustainability in a competitive business environment. The prospect of further 
research is the improvement of analytical tools for managing the innovative development of an enterprise under risk conditions.

Key words: enterprise, innovation, innovation policy, innovation potential, innovation strategy, business environment, risks, 
competitiveness, management decisions, business development.

Постановка проблеми. В умовах постійних змін 
у технологіях та ринкових умовах одним із 

ключових аспектів успішного функціонування 
підприємства є розробка та впровадження ефек‑
тивної інноваційної політики на підприємстві. Ця 
стратегічна задача впливає не тільки на здатність 
підприємства адаптуватися до змін у зовнішньому 

бізнес-середовищі в умовах ризику, але й є ос‑
новою для підвищення конкурентоспроможності 
та стабільного розвитку підприємства в сучасних 
умовах. Впровадження інновацій на підприємстві є 
важливим інструментом для створення стратегічних 
переваг серед підприємств-конкурентів. Інноваційна 
політика не лише забезпечує конкурентні переваги, 
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але й створює фундамент для результативного роз‑
витку та довгострокового успіху підприємства. Все 
це визначило актуальність теми дослідження, його 
важливість та практичне значення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Тео‑
ретичні та практичні аспекти розробки та впрова‑
дження інновацій на підприємстві, ефективність 
інноваційної діяльності, розвиток інноваційного 
потенціалу, а також забезпечення інноваційної 
стратегії підприємства є предметом досліджень 
багатьох вчених-економістів та практиків. За ре‑
зультатами аналізу досліджень і публікацій, тут 
доцільно відмітити таких вчених та практиків, як: 
О. Ареф’єва [1], Л. Волощук [2], В. Козловський 
[3], С. Лабунська [4], Й. Петрович [5], І. Федулова 
[6], М. Чорна [7], H. Aksoy [8], R. Calantone [9], 
L. Frolova [10], G. Gunday [11], M. Haddad [12], 
J. Hagedoorn [13], I. Hnatenko [14], S. Illiashenko 
[15], O. Kalaman [16], I. Krawczyk-Sokolowska [17], 
R. Machová, [18], S. Tykkyläinen [19] та інші.

Водночас, враховуючи при цьому результати 
окремих досліджень, у сукупності, зокрема, у пра‑
цях науковців і практиків [20–81], з’ясовано, що 
сьогодні не до кінця розкритими залишаються 
питання, які стосуються основних аспектів і осо‑
бливостей формування інноваційної політики на 
підприємстві.

Мета статті. Метою статті є дослідити основні 
аспекти і особливості формування інноваційної 
політики на підприємстві в сучасних умовах.

Виклад основного матеріалу дослідження. Ін‑
новації, безумовно, стали ключовим елементом 
успішного функціонування та складовою розвитку 
підприємств в сучасних умовах, у динамічному 
конкурентному бізнес-середовищі. Сьогодні зміни 
на ринках відбуваються з неймовірною швидкі‑
стю, технології стрімко розвиваються, і лише ті 
підприємства, які вміють ефективно і результатив‑
но впроваджувати інновації, можуть забезпечити 
собі стійкі конкурентні переваги в сучасних умо‑
вах. У цьому контексті формування інноваційної 
політики стає надзвичайно актуальним, досить 
важливим завданням для керівництва будь-якого 
підприємства. З огляду на це, враховуючи інфор‑
мацію у працях [1–81], рекомендуємо розглянути 
такі ключові аспекти й особливості формування 
інноваційної політики на підприємстві, а саме:

1. Визначення мети інноваційної політики.
Перший і найважливіший крок у формуванні 

інноваційної політики — це визначення мети. Ке‑
рівництво повинно чітко розуміти, які конкретні 
результати вони очікують від впровадження інно‑
вацій та як це сприятиме досягненню стратегічних 
цілей підприємства в контексті його розвитку. Це 
може включати створення нових продуктів або 
удосконалення існуючих, оптимізацію виробничих 
процесів, інших бізнес-процесів, а також вдоско‑
налення системи і рівня управління. Водночас 

важливо також визначити, як саме інноваційна 
політика сприятиме підвищенню конкурентоспро‑
можності підприємства, розширенню його ринко‑
вих можливостей та зміцненню позицій на ринку. 
Врахування цих аспектів допоможе чітко сфор‑
мулювати мету і завдання інноваційної політики 
так, щоб вона відповідала стратегічному вектору 
розвитку підприємства [53; 61; 79; 80].

2. Створення інноваційної культури.
Інновації потребують встановлення певної 

культури в організації. Керівництво повинно ак‑
тивно стимулювати творчість та відкритість до 
новаторських ідей серед персоналу. Застосування 
систем нагородження та мотивації може створити 
сприятливе середовище для розвитку інновацій 
на підприємстві. Тут важливо підкреслити, що 
сприяння інноваціям на підприємстві необхідно 
будувати на взаєморозумінні та довірі між керів‑
ництвом і персоналом. Регулярна, ефективна ко‑
мунікація та обмін ідеями можуть стати основою 
для результативного впровадження новаторських 
рішень. Поруч із цим, створення інноваційного 
середовища вимагає неперервного вдосконалення 
процесів та готовності до змін з боку всіх учасни‑
ків [7; 9; 11; 15].

3. Формування інноваційного потенціалу пер‑
соналу.

Персонал є ключовим фактором для впрова‑
дження інновацій. Підприємство повинно забезпе‑
чити постійну підготовку свого персоналу, сприяти 
розвитку їхнього технічного та творчого потенці‑
алу. Це можна досягти через навчання, тренінги 
та семінари з питань інновацій, а також через 
участь у конференціях тощо. Додатково, підпри‑
ємство може впроваджувати спеціалізовані про‑
грами менторства в цьому напрямі, де досвідчені 
співробітники діляться своїми знаннями, досвідом 
з менш досвідченими колегами. Це сприятиме не 
лише передачі фахових знань і досвіду, але й роз‑
витку внутрішнього комунікаційного середовища. 
Крім того, важливо визначити систему мотивації 
для персоналу, яка стимулює їхню зацікавленість 
у впровадженні інновацій. Премії та винагороди 
для внеску у розвиток новаторських рішень мо‑
жуть стати додатковим стимулом для працівників 
і зміцнювати їхню відданість підприємству та його 
цілям [3; 6; 9; 14; 17; 64].

4. Розробка інноваційної стратегії.
Чітка інноваційна стратегія є ключем до успіш‑

ного впровадження новаторських рішень. Підпри‑
ємство повинно визначити сфери та напрями для 
досягнення лідерства в інноваціях та розробити 
план дій для досягнення цих цілей. Стратегія по‑
винна враховувати як внутрішні, так і зовнішні 
бізнес-фактори, що впливають на підприємство. 
Крім того, при визначенні інноваційних цілей 
важливо також враховувати швидкі технологіч‑
ні зміни та динаміку ринку. Підприємство може 
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здобути конкурентну перевагу, розвиваючи гнуч‑
кі та адаптивні стратегії, спрямовані на активне 
впровадження нових технологій та задоволення 
наявних потреб клієнтів [53; 79–81].

5. Залучення зовнішніх ресурсів та партнерство.
Не завжди підприємство може самостійно вирі‑

шити всі інноваційні виклики. На думку керівни‑
ків підприємств, залучення зовнішніх експертів, 
партнерство з закладами вищої освіти та іншими 
компаніями можуть призвести до обміну ідеями 
та технологічного досвіду. Подібне партнерство 
дозволяє підприємствам зменшити ризики, пов’я‑
зані з впровадженням нових систем і технологій, 
завдяки спільному аналізу та обговоренню найе‑
фективніших стратегій. Крім того, такий підхід 
стимулює креативність та інноваційний розвиток, 
надаючи підприємству широкий погляд на мож‑
ливості вдосконалення бізнес-процесів чи удоско‑
налення продуктів і/або послуг.

6. Фінансування інновацій.
Забезпечення фінансування є ключовим чин‑

ником для успішного впровадження інновацій. 
Підприємство повинно виділяти достатні ресурси 
для проведення досліджень та розробок, впрова‑
дження нових технологій та розвитку персоналу. 
Здатність визначати джерела фінансування та 
ефективно керувати ними є важливою складовою 
для досягнення успіху підприємством. Додаткове 
фінансування може бути отримане через різнома‑
нітні канали, такі як банківські кредити, інвес‑
тиції від приватних інвесторів чи участь у гран‑
тових програмах. Важливо ретельно аналізувати 
ринок та конкурентні можливості для залучення 
інвестицій. Впровадження ефективної стратегії 
залучення коштів може підвищити конкуренто‑
спроможність підприємства та сприяти стабіль‑
ному розвитку. Крім того, ефективне управління 
фінансами повинно бути прозорим і ефективним, 
щоб забезпечити оптимальне використання ре‑
сурсів і мінімізувати фінансові ризики. Система‑
тичний моніторинг і аналіз ефективності витрат 
дозволяють забезпечити розвиток інноваційних 
ініціатив на підприємстві.

7. Моніторинг та оцінка ефективності інновацій.
Систематичний моніторинг та оцінка результа‑

тів є обов’язковим етапом в інноваційній політиці 
на підприємстві. Підприємство повинно визначити 
ключові показники ефективності та використо‑
вувати їх для вдосконалення стратегії та бізнес-
процесів [10; 13]. Під час оцінки важливо звертати 
увагу не лише на кількісні результати, але і на 
якість впровадження інновацій. Додатково, під‑
приємство повинно розвивати систему звітності, 
яка включає в себе не лише внутрішню оцінку, але 
й відгуки від зацікавлених сторін, таких як клі‑
єнти, партнери та співробітники. Це, на думку ке‑
рівників підприємств [18], надасть повніший обсяг 
інформації для прийняття обґрунтованих рішень 

у сфері інновацій. Окрім того, для забезпечення 
ефективного моніторингу рекомендується впро‑
ваджувати автоматизовані інструменти аналізу 
інформації (відомостей і/або даних), що дозволить 
отримувати регулярну та оперативну інформацію 
про хід впровадження інноваційної стратегії.

Водночас, за результатами системного, комп‑
лексного дослідження літератури [1–81] та врахо‑
вуючи думку керівників підприємств, тут також 
важливе значення у формуванні інноваційної полі‑
тики на підприємстві мають такі аспекти, а саме:

а) Адаптація до змін в законодавстві та стан‑
дартах.

З урахуванням динаміки розвитку техноло‑
гій і бізнес-практиками, необхідно постійно від‑
стежувати зміни в законодавстві та стандартах. 
Підприємство повинно бути готовими до швидкої 
адаптації своєї інноваційної стратегії відповідно до 
нових вимог і умов, щоб уникнути негативних на‑
слідків та зберегти свою конкурентоспроможність 
в контексті розвитку підприємства.

б) Взаємодія зі споживачами та здатність до 
змін.

Інновації повинні відповідати потребам спо‑
живачів. Проведення регулярних опитувань, от‑
римання фідбеку та активна взаємодія зі спожи‑
вачами допомагає підприємству адаптувати свої 
інноваційні рішення до змін у попиті та до змін 
у споживацьких уподобаннях.

в) Управління ризиками інноваційного процесу.
Інновації несуть за собою певні ризики, і важ‑

ливо визначити їх заздалегідь та розробити стра‑
тегії для їх управління. Ефективна система управ‑
ління ризиками дозволяє підприємству зберігати 
гнучкість та вчасно реагувати на непередбачувані 
обставини в сучасних умовах.

г) Інтеграція екологічних та соціальних аспек‑
тів інновацій.

Сучасне суспільство все більше розуміє важ‑
ливість сталого розвитку. Інноваційна політика 
повинна враховувати екологічні та соціальні ас‑
пекти. Розвиток екологічно чистих технологій та 
соціально відповідальних підходів може не лише 
забезпечити конкурентну перевагу, але й підви‑
щити репутацію підприємства серед споживачів.

Ці аспекти (а)–(г), у сукупності з аспектами 
(1)–(7), глибше розглядають ключові етапи ін‑
новаційної політики та вказують на важливість 
адаптивності та готовності до змін у впровадженні 
інновацій на підприємстві.

Висновки і перспективи подальших досліджень. 
Таким чином, проведене дослідження, виходячи із 
результатів аналізу літератури [1–81], дає можли‑
вість стверджувати, що формування інноваційної 
політики — це складний, але необхідний процес 
для забезпечення успішного розвитку підприєм‑
ства в умовах постійних змін. Інновації стають 
ключовим елементом конкурентоспроможності, 
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а ефективна інноваційна політика дозволяє вирі‑
шувати виклики та досягати стратегічних цілей 
підприємства. Розглядаючи інновації як інвестицію 
в майбутнє, підприємства можуть забезпечити собі 
стабільну позицію в умовах динамічного конкурент‑
ного бізнес-середовища. Додатково, важливо акцен‑
тувати увагу на постійному моніторингу та аналізі 
результатів інноваційних проектів. Цей процес доз‑
воляє не лише визначати ефективність заходів, але 
й швидко адаптувати стратегію до змін на ринку та 
внутрішніх умовах. Такий підхід сприяє гнучкості 
та вчасним корекціям, що є ключем до успішної 
реалізації інноваційної політики на підприємстві. 
У цьому контексті, в основі і в процесі аналізу 
формування інноваційної політики на підприємстві 
в сучасних умовах лежать такі аспекти, з їх осо‑
бливостями, а саме: визначення мети інноваційної 
політики; створення інноваційної культури; форму‑
вання інноваційного потенціалу персоналу; розробка 

інноваційної стратегії; залучення зовнішніх ресурсів 
та партнерство; фінансування інновацій; моніто‑
ринг та оцінка ефективності інновацій; адаптація 
до змін в законодавстві та стандартах; взаємодія 
зі споживачами та здатність до змін; управління 
ризиками інноваційного процесу; інтеграція еколо‑
гічних та соціальних аспектів інновацій. Успішне 
впровадження інновацій на підприємстві визнача‑
ється не лише якістю нововведень, але і готовністю 
колективу до адаптації та ефективного реагування 
на зміни в бізнес-середовищі. Адаптивність та го‑
товність до змін стають ключовими факторами, 
що дозволяють підприємству гнучко реагувати на 
виклики ринку та забезпечують стійкість у конку‑
рентному бізнес-середовищі.

Перспективою подальших досліджень є удо‑
сконалення аналітичних інструментів управління 
інноваційним розвитком підприємства в умовах 
ризику.
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