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ЦИФРОВІ ІНСТРУМЕНТИ ІДЕНТИФІКАЦІЇ  
ТОВАРІВ У ЛОГІСТИЧНИХ СИСТЕМАХ

DIGITAL PRODUCT IDENTIFICATION  
TOOLS IN LOGISTICS SYSTEMS

Анотація. Вступ. В умовах цифровізації економіки та ускладнення логістичних ланцюгів постачання зростає потре-
ба у точній, швидкій та надійній ідентифікації товарів на всіх етапах їх руху. Цифрові інструменти ідентифікації товарів 
стають ключовим елементом забезпечення прозорості логістичних процесів, простежуваності матеріальних потоків та 
підвищення ефективності управління логістичними системами.

Метою дослідження є комплексне обґрунтування ролі та значення цифрових інструментів ідентифікації у підвищенні 
ефективності функціонування логістичних систем в умовах цифровізації економіки, а також визначення перспектив їх по-
дальшого розвитку й практичного впровадження з урахуванням сучасних технологічних і організаційних трансформацій.

Матеріали і методи. У дослідженні використано сукупність загальнонаукових і спеціальних методів. Метод теоретич-
ного узагальнення застосовано для систематизації наукових підходів до ідентифікації товарів у логістичних системах. 
Аналіз і синтез використано для виокремлення функціональних особливостей цифрових інструментів ідентифікації та 
визначення їх впливу на матеріальні й інформаційні потоки.

Результати дослідження. У ході дослідження встановлено, що цифрова ідентифікація товарів є базовим елементом 
інтеграції матеріальних та інформаційних потоків і виступає основою формування єдиного інформаційного простору 
логістичної системи. Обґрунтовано, що використання сучасних цифрових інструментів сприяє підвищенню рівня прозо-
рості логістичних процесів, забезпечує наскрізну простежуваність товарних потоків і знижує рівень операційних ризиків. 
Доведено, що якість управлінських рішень зростає за рахунок доступу до актуальних і достовірних ідентифікаційних даних, 
що створює умови для переходу до управління на основі даних та впровадження аналітичних і прогнозних інструментів. 
Виявлено, що ефективність цифрової ідентифікації значною мірою залежить від рівня стандартизації, технологічної су-
місності та організаційної готовності учасників логістичних процесів.

Висновки та перспективи подальших досліджень. Зроблено висновок, що цифрові інструменти ідентифікації є стратегічним 
чинником розвитку сучасних логістичних систем і необхідною умовою їх адаптації до вимог цифрової економіки. Отримані 
результати можуть бути використані для формування стратегій цифрової трансформації логістичної діяльності підприємств.

Ключові слова: логістика, цифровізація економіка, інформаційні потоки, управлінські рішення, автоматизація, стандартизація.

Summary. Introduction. In the context of the digitalization of the economy and the increasing complexity of logistics supply 
chains, the need for accurate, fast, and reliable product identification at all stages of their movement is growing. Digital product 
identification tools are becoming a key element in ensuring the transparency of logistics processes, the traceability of material 
flows, and the improvement of the efficiency of logistics system management.

The purpose of the study is to comprehensively substantiate the role and significance of digital identification tools in enhanc-
ing the efficiency of logistics systems under the conditions of economic digitalization, as well as to determine prospects for their 
further development and practical implementation, taking into account modern technological and organizational transformations.
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Materials and methods. The study employs a set of general scientific and special methods. The method of theoretical general-
ization is used to systematize scientific approaches to product identification in logistics systems. Analysis and synthesis are applied 
to identify the functional features of digital identification tools and to determine their impact on material and information flows.

Results. The study establishes that digital product identification is a fundamental element of integrating material and infor-
mation flows and serves as the basis for forming a unified information space of a logistics system. It is substantiated that the 
use of modern digital tools contributes to increasing the transparency of logistics processes, ensures end-to-end traceability of 
product flows, and reduces operational risks. It is proved that the quality of managerial decision-making improves due to access 
to up-to-date and reliable identification data, which creates conditions for the transition to data-driven management and the 
implementation of analytical and forecasting tools. It is revealed that the effectiveness of digital identification largely depends 
on the level of standardization, technological compatibility, and organizational readiness of participants in logistics processes.

Discussion. It is concluded that digital identification tools are a strategic factor in the development of modern logistics sys-
tems and a necessary condition for their adaptation to the requirements of the digital economy. The obtained results can be 
used to develop strategies for the digital transformation of logistics activities of enterprises.

Key words: logistics, digitalization of the economy, information flows, managerial decision-making, automation, standardization.

Постановка проблеми. Цифрова трансформація 
логістичних систем у XXI столітті супроводжуєть-

ся зростанням обсягів товарних потоків, ускладненням 
глобальних ланцюгів постачання та підвищенням 
вимог до швидкості, точності й прозорості логістичних 
операцій. У цих умовах ідентифікація товарів пере-
стає бути суто технічною процедурою обліку і набуває 
стратегічного значення як основа управління матері-
альними та інформаційними потоками. Саме цифрові 
інструменти ідентифікації забезпечують зв’язок між 
фізичним рухом товарів і цифровими системами 
управління логістикою. Сучасні тенденції розвитку 
логістики характеризуються переходом від локальних 
і фрагментарних рішень до інтегрованих цифрових 
екосистем. Однак на практиці значна частина під-
приємств продовжує використовувати застарілі або 
несумісні інструменти ідентифікації, що призводить 
до розривів інформаційних потоків, дублювання да-
них і втрати оперативності управління. За резуль-
татами міжнародних досліджень, лише незначна 
частка компаній має повну наскрізну (end-to-end) 
простежуваність ланцюгів постачання, тоді як біль-
шість обмежується контролем на окремих ділянках 
логістичного процесу. Водночас світові ринки демон-
струють стійку тенденцію до зростання використання 
цифрових інструментів ідентифікації. Так, ринок 
RFID-технологій зростає двозначними темпами що-
року, а 2D-коди та цифрові маркери поступово витіс-
няють традиційне одновимірне штрихове кодування. 
Додатковим драйвером є розвиток Інтернету речей, 
який поєднує ідентифікацію товарів із моніторингом 
умов транспортування та зберігання. Проте техно-
логічний прогрес не завжди супроводжується мето-
дологічно обґрунтованими підходами до інтеграції 
цих інструментів у логістичні системи підприємств. 
Посилення регуляторних вимог, особливо у сфері між-
народної торгівлі, екологічної відповідальності та без-
пеки продукції, також актуалізує проблему цифрової 
ідентифікації. Запровадження цифрових паспортів 
продуктів, вимог до простежуваності походження то-
варів і контролю життєвого циклу продукції вимагає 
наявності достовірних, уніфікованих та доступних 

даних. За відсутності ефективних інструментів іден-
тифікації логістичні системи не здатні забезпечити 
відповідність цим вимогам без істотного зростання 
витрат. Окремою складовою проблеми є економічні 
та організаційні бар’єри впровадження цифрових 
інструментів ідентифікації. Високі початкові інвес-
тиції, потреба в модернізації ІТ-інфраструктури, 
нестача кваліфікованого персоналу та низький рівень 
координації між учасниками ланцюгів постачання 
стримують поширення сучасних рішень. У резуль-
таті потенціал цифрової ідентифікації реалізується 
частково, а очікувані ефекти у вигляді скорочення 
логістичних витрат і підвищення рівня сервісу не до-
сягаються повною мірою.

Таким чином, на сучасному етапі розвитку ло-
гістики формується ключове протиріччя між ви-
соким рівнем технологічної готовності цифрових 
інструментів ідентифікації та недостатнім рівнем 
їх системного використання в логістичних систе-
мах, що зумовлює необхідність наукового обґрунту-
вання підходів до вибору, поєднання та інтеграції 
цифрових інструментів ідентифікації товарів з ура-
хуванням сучасних трендів, економічної доцільності 
та стратегічних цілей розвитку логістичних систем.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Упродовж останніх п’яти років наукові дослідження 
з проблематики цифровізації логістичних систем 
зосереджуються на питаннях управління даними, 
аналітики та інформаційного забезпечення бізнес-
процесів. Так, у працях А. Гандомі (A. Gandomi) 
та З. Хейдер (Z. Haider) [1], М. Чен (M. Chen), 
С. Мао (S. Mao) і Й Ліу (Y. Liu) [2] обґрунтовано 
роль цифрових даних як основи підвищення ефек-
тивності управління складними системами. Авто-
ри наголошують на потенціалі аналітики, проте 
не деталізують механізми формування первинних 
ідентифікаційних даних у логістичних процесах.

Питання використання цифрових технологій 
у бізнес-процесах та управлінні організаціями роз-
глядаються також у роботах А. Катал (A. Katal), 
М. Вазід (M. Wazid) і Р. Гудар (R. Goudar) [5], Дж. 
Ранджан (J. Ranjan) [8], Б. Шишков (B. Shishkov) 
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і Х. Ю. Бул (H.-U. Buhl) [9], Х. Хасані (H. Hassani) 
та Є. Сільва (E. Silva) [10]. У цих дослідженнях 
підкреслюється значення цифрової інформації для 
оптимізації процесів, однак інструменти ідентифі-
кації товарів у логістиці розглядаються опосеред-
ковано, без акценту на їх системоутворюючій ролі.

Окремий напрям становлять дослідження еко-
номічного обґрунтування управлінських рішень 
і впливу цифровізації на конкурентоспромож-
ність підприємств, зокрема роботи О. Вагонова (O. 
Vahonova,) О. Трифонова (O. Tryfonova,) О. Бондар 
(O. Bondar,) Н. Петруха (N. Petrukha), О. Кириченко 
(O. Kyrychenko) та О. Акімов (O. Akimov) [11]. Авто-
ри доводять важливість інформаційної підтримки 
стратегічних рішень, проте не аналізують цифрову 
ідентифікацію товарів як джерело релевантних да-
них для логістичного управління.

Значна кількість публікацій присвячена питан-
ням інформаційної безпеки та застосуванню цифро-
вих і блокчейн-технологій у публічному управлінні, 
зокрема у працях В. Герасимчук (V. Herasymchuk) 
[6], І Морозенко (I. Morozenko) [7], Н. Шевченко 
(N. Shevchenko) [12], І. Бондаренко (I. Bondarenko) 
[13], С. Левченко (S. Levchenko) [14] та І Чорна (I. 
Chorna) [15]. У цих роботах цифрові технології роз-
глядаються як інструменти захисту та надійності 
інформації, однак їх використання безпосередньо 
для ідентифікації товарів і управління матеріаль-
ними потоками в логістичних системах не отримало 
належного висвітлення.

Таким чином, аналіз праць дослідників [1]–[15] 
свідчить про наявність ґрунтовної теоретичної бази 
щодо цифровізації, аналітики даних та інформа-
ційної безпеки. Водночас питання комплексного 
застосування цифрових інструментів ідентифікації 
товарів у логістичних системах, їх впливу на про-
зорість, простежуваність і якість управлінських рі-
шень залишаються недостатньо дослідженими. Саме 
усунення цих прогалин визначає наукову новизну 
та практичну спрямованість дослідження.

Метою наукової статті є обґрунтування ролі 
цифрових інструментів ідентифікації товарів у під-
вищенні ефективності функціонування логістичних 
систем в умовах цифровізації економіки та визначен-
ня напрямів їх комплексного і науково обґрунтова-
ного впровадження у сучасну логістичну практику.

Матеріали і методи. У дослідженні використа-
но сукупність загальнонаукових і спеціальних мето-
дів. Метод теоретичного узагальнення застосовано 
для систематизації наукових підходів до ідентифіка-
ції товарів у логістичних системах. Аналіз і синтез 
використано для виокремлення функціональних 
особливостей цифрових інструментів ідентифікації 
та визначення їх впливу на матеріальні й інформа-
ційні потоки.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Незважаючи на наявність 
значної кількості наукових досліджень, присвячених 

цифровим інструментам ідентифікації товарів у ло-
гістичних системах, низка важливих аспектів цієї 
проблематики залишається недостатньо опрацьова-
ною. Більшість публікацій зосереджується на техніч-
них характеристиках окремих технологій або описі 
практичних кейсів їх застосування, що не забезпечує 
цілісного бачення ідентифікації як системоутворюю-
чого елемента управління логістичними системами.

Недостатньо дослідженим залишається питання 
вибору та поєднання цифрових інструментів іденти-
фікації з урахуванням специфіки логістичних про-
цесів і взаємодії учасників ланцюгів постачання. 
Причиною цього є міждисциплінарний характер 
проблеми та складність узгодження економічних, 
технологічних і організаційних чинників у межах 
єдиної логістичної системи.

Крім того, у наукових дослідженнях обмежено 
розкрито вплив цифрової ідентифікації на якість 
управлінських рішень і стратегічний розвиток ло-
гістичних систем. Організаційні бар’єри, питання 
стандартизації та готовності учасників логістичних 
процесів також залишаються поза належною увагою. 
У межах цієї статті зазначені прогалини розгляда-
ються з метою обґрунтування комплексного підходу 
до впровадження цифрових інструментів іденти-
фікації та підвищення ефективності логістичних 
систем в умовах цифровізації економіки.

Виклад основного матеріалу. Ідентифікація 
товарів у логістичних системах є фундаментальним 
елементом управління матеріальними та інформа-
ційними потоками, що забезпечує однозначне розпіз-
навання логістичних об’єктів на всіх етапах їх руху. 
У теоретичному аспекті ідентифікація розглядається 
як процес встановлення унікальних ознак товару або 
вантажної одиниці, які дозволяють відрізнити його 
від інших об’єктів логістичної системи. Саме завдяки 
ідентифікації формується базова інформація, необ-
хідна для обліку, контролю та аналізу логістичних 
операцій. У класичній логістичній теорії ідентифі-
кація товарів тісно пов’язана з концепцією матері-
ального потоку як об’єкта управління. Матеріальний 
потік не може бути ефективно керованим без відпо-
відного інформаційного супроводу, який відображає 
кількісні, якісні та часові характеристики товарів. 
Ідентифікація виступає первинною ланкою форму-
вання інформаційного потоку, забезпечуючи зв’язок 
між фізичним переміщенням товарів і даними, що 
використовуються в системах планування та контро-
лю. З позицій системного підходу логістична система 
розглядається як сукупність взаємопов’язаних еле-
ментів, у межах яких ідентифікація товарів виконує 
інтегруючу функцію. Вона забезпечує узгодженість 
дій між окремими підсистемами — постачанням, 
виробництвом, складуванням, транспортуванням 
і розподілом. Без уніфікованих принципів ідентифі-
кації порушується цілісність інформаційного просто-
ру логістичної системи, що призводить до зниження 
ефективності управлінських рішень.
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Важливе теоретичне значення має розгляд іден-
тифікації товарів як інструменту зменшення не-
визначеності в логістичних процесах. Наявність 
достовірної та своєчасної ідентифікаційної інфор-
мації дозволяє мінімізувати ризики, пов’язані з по-
милками обліку, втратами, затримками поставок 
і невідповідністю запасів. У цьому контексті іден-
тифікація сприяє підвищенню керованості логіс-
тичних систем і стабільності їх функціонування. 
З розвитком цифрових технологій теоретичні заса-
ди ідентифікації товарів зазнали суттєвої еволюції. 
Якщо раніше ідентифікація виконувала переважно 
облікову функцію, то в сучасних логістичних си-
стемах вона розглядається як джерело даних для 
аналітики, прогнозування та оптимізації. Таким 
чином, ідентифікація стає не лише операційним, 
а й стратегічним інструментом управління матері-
альними та інформаційними потоками.

Отже, у теоретичному вимірі ідентифікація то-
варів у логістичних системах відіграє ключову роль 
у забезпеченні взаємозв’язку між матеріальними 
та інформаційними потоками. Вона створює основу 
для побудови ефективних логістичних систем, підви-
щення прозорості процесів та прийняття обґрунтова-
них управлінських рішень. Усвідомлення цієї ролі є 
необхідною передумовою для подальшого розвитку 
та впровадження сучасних цифрових інструментів 
ідентифікації в логістиці.

Сучасні логістичні системи використовують ши-
рокий спектр цифрових інструментів ідентифіка-
ції товарів, які відрізняються за функціональними 
можливостями, рівнем автоматизації та сферою за-
стосування. Їх розвиток зумовлений необхідністю 
забезпечення точного обліку, оперативного контролю 
та простежуваності товарів у складних ланцюгах 
постачання. Вибір конкретного інструменту іденти-
фікації залежить від характеристик товару, масшта-
бів логістичної системи та вимог до інформаційного 
забезпечення. Найбільш поширеним інструментом 
залишається штрихове кодування, яке забезпечує ба-

зову функцію ідентифікації товарів шляхом присво-
єння унікального коду. Його функціональні можливо-
сті зосереджені на швидкому зчитуванні інформації 
про товар за допомогою оптичних сканерів. (табл. 1).

Перевагами цього інструменту є низька вартість 
впровадження та простота інтеграції в інформа-
ційні системи, однак функціональність штрихового 
кодування обмежується потребою прямої видимості 
та ручної участі оператора.

Подальшим етапом розвитку цифрової ідентифі-
кації стали QR-коди та інші двовимірні коди, які ма-
ють значно більшу інформаційну ємність. Вони доз-
воляють кодувати не лише ідентифікатор товару, а й 
додаткові атрибути — серійний номер, дату вироб-
ництва, термін придатності, посилання на цифрові 
ресурси. З функціональної точки зору QR-коди за-
безпечують більшу гнучкість використання та мож-
ливість інтеграції з мобільними пристроями, що роз-
ширює їх застосування у складській, транспортній 
та розподільчій логістиці. RFID-технології суттєво 
розширюють функціональні можливості ідентифі-
кації товарів за рахунок безконтактного зчитування 
та автоматичного збору даних. RFID-мітки дозво-
ляють ідентифікувати товари без прямої видимості 
та одночасно зчитувати інформацію з великої кіль-
кості об’єктів, що створює передумови для автомати-
зації складських операцій, контролю переміщення 
вантажів у реальному часі та зменшення людського 
фактора. Водночас впровадження RFID супрово-
джується вищими витратами порівняно з кодовими 
технологіями. Подальший розвиток цифрової іденти-
фікації пов’язаний із впровадженням IoT-рішень, які 
поєднують функцію ідентифікації з моніторингом 
стану товарів і середовища. IoT-пристрої дозволяють 
не лише визначати місцезнаходження товару, а й 
фіксувати параметри транспортування та зберіган-
ня, такі як температура, вологість або вібрації. Та-
ким чином, функціональні можливості ідентифіка-
ції виходять за межі обліку та стають інструментом 
управління якістю логістичних процесів.

Таблиця 1
Перелік основних загроз фінансовій безпеці суб’єктів підприємництва в українській економіці

Цифровий 
інструмент

Основні функціональні 
можливості

Рівень 
автоматизації Переваги Обмеження

Штрихове коду-
вання

Однозначна ідентифікація 
товару, базовий облік

Низький Низька вартість, простота 
використання

Потреба прямої 
видимості, ручне 

зчитування
QR-коди Кодування ідентифікатора 

та додаткових атрибутів
Середній Висока інформаційна 

ємність, мобільність
Обмежена автома-

тизація
RFID Безконтактна ідентифіка-

ція, масове зчитування
Високий Автоматизація, швидкість, 

зменшення помилок
Вища вартість впро-

вадження
IoT-рішення Ідентифікація та моніто-

ринг стану товарів
Високий Контроль у реальному 

часі, аналітика
Складність інте-

грації
Цифрові плат-

форми / реєстри
Зберігання та обмін іденти-

фікаційними даними
Високий Прозорість, достовірність 

даних
Потреба стандарти-

зації
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Важливим аспектом оцінки є взаємозв’язок еко-
номічних, технологічних і організаційних чинників, 
оскільки недооцінка хоча б одного з них може знизи-
ти загальний ефект від впровадження цифрових ін-
струментів ідентифікації. Наприклад, високий рівень 
технологічної оснащеності без належної підготовки 
персоналу або без економічного обґрунтування ін-
вестицій не забезпечує очікуваних результатів, що 
зумовлює необхідність комплексного підходу до оцін-
ки та впровадження таких інструментів. Переваги 
застосування цифрових інструментів ідентифікації 
у логістичних процесах проявляються у підвищенні 
ефективності, прозорості та керованості логістичних 
систем. Водночас їх обмеження пов’язані з економіч-
ними витратами, технологічними ризиками та ор-
ганізаційними труднощами впровадження. Усвідом-
лення цих переваг і обмежень дозволяє сформувати 
зважену стратегію цифрової трансформації логістики 
та забезпечити раціональне використання сучасних 
інструментів ідентифікації товарів.

Цифрова ідентифікація товарів істотно впливає 
на ефективність функціонування логістичних сис-
тем, оскільки забезпечує інформаційну прозорість 
руху матеріальних потоків та зменшує невизначе-
ність у логістичних процесах (табл. 2). Завдяки ви-
користанню цифрових ідентифікаторів кожен товар 
або логістична одиниця отримує унікальний інфор-
маційний «слід», який супроводжує його на всіх ета-
пах ланцюга постачання, що створює передумови 
для формування цілісного інформаційного простору 
логістичної системи.

Одним із ключових результатів впровадження 
цифрової ідентифікації є підвищення рівня прозо-
рості логістичних процесів. Прозорість проявляється 
у можливості оперативного доступу до достовірної 
інформації про місцезнаходження, статус і характе-
ристики товарів. У результаті логістичні оператори 
та менеджери отримують змогу контролювати про-
цеси у режимі реального часу, своєчасно виявляти 
відхилення та знижувати ризики втрат, затримок 
і помилок. Цифрова ідентифікація також є базовим 
інструментом забезпечення простежуваності товарів 
у логістичних системах. Простежуваність дозволяє 
відтворити повну історію руху товару — від поста-

чальника сировини до кінцевого споживача, що осо-
бливо важливо для регульованих галузей, де існують 
підвищені вимоги до безпеки, якості та відповідно-
сті продукції. Таким чином, цифрова ідентифікація 
підсилює контроль якості та відповідальність усіх 
учасників ланцюга постачання.

Вплив цифрової ідентифікації на якість управ-
лінських рішень проявляється через підвищення 
точності та своєчасності інформації, що використо-
вується у процесі планування й контролю. Наявність 
структурованих і актуальних даних дозволяє пере-
ходити від інтуїтивного управління до управління 
на основі даних, що сприяє більш обґрунтованому 
прийняттю рішень щодо управління запасами, опти-
мізації маршрутів, вибору постачальників і рівня 
логістичного сервісу. Крім того, цифрова іденти-
фікація створює умови для впровадження аналі-
тичних та прогнозних інструментів у логістичних 
системах. Дані, отримані в результаті ідентифікації, 
можуть використовуватися для аналізу тенденцій, 
виявлення вузьких місць і моделювання сценаріїв 
розвитку логістичних процесів. У цьому контексті 
ідентифікація виступає не лише засобом контролю, 
а й джерелом стратегічної інформації.

Отже, цифрова ідентифікація товарів чинить 
комплексний вплив на ефективність логістичних 
систем, підвищуючи рівень прозорості, простежу-
ваності та якості управлінських рішень. Її впро-
вадження сприяє формуванню більш адаптивних, 
керованих і стійких логістичних систем, здатних 
ефективно функціонувати в умовах динамічно-
го ринкового середовища та цифрової економіки. 
Обґрунтування перспективних напрямів розвитку 
та практичного впровадження цифрових інструмен-
тів ідентифікації товарів у логістичних системах 
доцільно здійснювати з урахуванням загальних тен-
денцій цифровізації економіки, глобалізації ринків 
і зростання вимог до прозорості ланцюгів поста-
чання. У сучасних умовах цифрова ідентифікація 
розглядається не лише як операційний інструмент 
обліку, а як стратегічна основа формування інтегро-
ваних логістичних систем, здатних адаптуватися 
до динамічних змін зовнішнього середовища. Одним 
із ключових перспективних напрямів є подальший 

Таблиця 2
Вплив цифрової ідентифікації на ключові показники ефективності логістичних систем

Напрям впливу Характеристика впливу Результат для логістичної системи
Прозорість логістичних 

процесів
Оперативний доступ до інформації про 

рух і стан товарів
Зниження втрат і затримок, підвищення 

контрольованості
Простежуваність товарів Фіксація історії руху та операцій з това-

ром
Забезпечення відповідності стандартам 

і вимогам
Якість управлінських 

рішень
Використання точних і актуальних 

даних
Підвищення обґрунтованості та ефективності 

рішень
Управління запасами Точний облік і контроль залишків Зменшення надлишкових запасів і дефіциту
Реагування на ризики Раннє виявлення відхилень і збоїв Підвищення стійкості логістичної системи
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розвиток стандартизованих систем ідентифікації 
товарів та уніфікація інформаційних потоків між 
учасниками ланцюгів постачання. Використання 
єдиних стандартів ідентифікації створює передумо-
ви для сумісності логістичних інформаційних сис-
тем, зниження транзакційних витрат та спрощення 
обміну даними. У практичному вимірі це сприяє 
формуванню наскрізної простежуваності товарів 
на національному та міжнародному рівнях.

Важливим напрямом розвитку є інтеграція циф-
рових інструментів ідентифікації з технологіями 
Інтернету речей, великих даних та штучного ін-
телекту. Поєднання ідентифікації з аналітичними 
інструментами дозволяє переходити від фіксації 
фактів до прогнозування та оптимізації логістичних 
процесів. У результаті логістичні системи отримують 
можливість автоматично реагувати на відхилення, 
підвищуючи рівень стійкості та адаптивності. Пер-
спективним є також розвиток цифрових платформ 
і екосистем, які забезпечують об’єднання даних іден-
тифікації від різних учасників ланцюгів постачання. 
Такі платформи створюють умови для підвищення 
довіри між суб’єктами ринку, прозорості логістичних 
операцій та скорочення інформаційних асиметрій. 
У практиці це сприяє більш ефективній координації 
дій між виробниками, логістичними операторами 
та споживачами. Значну роль у подальшому розвит-
ку цифрової ідентифікації відіграє орієнтація на по-
етапне та адаптивне впровадження технологій. Для 
багатьох підприємств доцільним є комбінування різ-
них інструментів ідентифікації з урахуванням спе-
цифіки логістичних процесів і економічної доціль-
ності. Такий підхід дозволяє мінімізувати ризики 
впровадження, забезпечити гнучкість логістичних 
систем і поступово нарощувати цифрову зрілість.

Перспективні напрями розвитку та практичного 
впровадження цифрових інструментів ідентифікації 
товарів полягають у стандартизації, технологічній 
інтеграції, розвитку цифрових платформ і адаптив-
них моделей використання. Реалізація цих напрямів 
сприятиме формуванню ефективних, прозорих і стій-
ких логістичних систем, що відповідають вимогам 
цифрової економіки та забезпечують конкурентні 
переваги підприємств у довгостроковій перспективі.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. У результаті дослідження теоретичних засад 
ідентифікації товарів у логістичних системах вста-
новлено, що ідентифікація є ключовим елементом 
управління матеріальними та інформаційними 
потоками. Дослідження впливу цифрової іденти-
фікації на ефективність логістичних систем дозво-
лило зробити висновок, що її впровадження сприяє 
підвищенню рівня прозорості та простежуваності 
товарних потоків, а також поліпшенню якості управ-
лінських рішень. Використання цифрових іденти-
фікаційних даних забезпечує своєчасний доступ 
до достовірної інформації, створює передумови для 
впровадження аналітичних і прогнозних інструмен-
тів та підвищує адаптивність логістичних систем 
до змін зовнішнього середовища. Обґрунтовані пер-
спективні напрями розвитку цифрових інструмен-
тів ідентифікації товарів свідчать, що їх ефективне 
практичне впровадження можливе за умов стан-
дартизації, технологічної інтеграції та поетапного 
нарощування цифрової зрілості логістичних систем. 
Реалізація запропонованих підходів сприятиме фор-
муванню стійких, прозорих і конкурентоспромож-
них логістичних систем, що відповідають вимогам 
цифрової економіки та забезпечують довгостроковий 
розвиток підприємств.
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