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МЕТОДИЧНІ АСПЕКТИ ОРГАНІЗАЦІЇ ТА  
ОЦІНКИ ЗБУТОВОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВАМИ  

БУДІВЕЛЬНОЇ ІНДУСТРІЇ

METHODOLOGICAL ASPECTS OF  
ORGANIZATION AND EVALUATION OF SALES ACTIVITIES  

BY CONSTRUCTION INDUSTRY ENTERPRISES

Анотація. Вступ. Стабільний розвиток економіки і достатній рівень доходів населення сприяє динамічному зростанню 
будівельної галузі, забезпечуючи соціальну складову економіки країни в частині створення робочих місць, підтримання 
належного рівня оплати праці, сплати податкових та інших бюджетних платежів, а також забезпечення населення житловою 
площею та інфраструктурними об’єктами. Незважаючи на свою значущість у соціальному значенні, галузь будівельної 
індустрії є одним із тих напрямків господарської діяльності, який перебуває у значній залежності від витрат на виробництво 
та кінцевої вартості на готовий продукт. З точки зору витрат, будівельна індустрія є одним із найбільш матеріаломістких 
та тривалих за часом напрямків діяльності, а також є соціально важливим питанням з погляду формування інфраструк-
тури населених пунктів, і тому питання щодо організації обліку та оцінка ефективності збутової діяльності у будівельній 
індустрії залишається актуальною, незважаючи на численні дослідження у цій сфері.

Мета. Необхідність чіткого дотримання вимог будівельних стандартів та нормативно-правових актів у будівельній 
індустрії при виконанні будівельних робіт та введенні готового об’єкту у експлуатацію визначає особливості організації бух-
галтерського обліку щодо обліку доходів і витрат, формуванні ціни та оцінки ефективності збутової діяльності підприємства.

Матеріали і методи. Дослідження базується на аналізі наукових праць вітчизняних вчених в сфері бухгалтерсько-
го обліку, менеджменту та маркетингу, а також дослідженні положень та вимог нормативно-правових документів та 
практичних підходів бухгалтерів-практиків. В ході формування дослідження використано загальнонаукові підходи до 
узагальнення та групування даних при визначенні його результатів, а також, методи аналізу та синтезу при дослідженні 
вимог нормативно-правової бази із організації збутової діяльності.

Результати. В ході дослідження з’ясовано, що в практичній площині особливістю збутової діяльності у будівельній ін-
дустрії є умови та види інвестиційних договорів, тобто від суми профінансованої інвестором початкової вартості об’єкта, 
можуть залежати і подальші умови оплати за об’єкт, з врахуванням інфляційних процесів чи без них, курсовим коливанням 
валюти, розміру облікової ставки тощо. Ефективна збутова діяльність є стратегічно важливим напрямком діяльності, і 
тому визначення ключових показників її оцінки та приведення їх до єдиного показника, дають можливість прогнозувати 
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поведінку ринку щодо аналізу попиту та пропозиції, доходності та порядку ціноутворення, що у свою чергу підвищує 
конкурентоспроможність суб’єктів господарювання.

Перспективи. Незважаючи на значну кількість наукових праць в сфері визначення методики та підходів до оцінки 
ефективності збутової діяльності питання із налагодження ефективної системи збуту та відображення фінансових резуль-
татів у бухгалтерському обліку, і на даний час залишається актуальним для подальших досліджень.

Ключові слова: облік, оцінка, збутова діяльність, будівництво, будівельна індустрія.

Summary. Introduction. Stable economic development and a sufficient level of income of the population contribute to the 
dynamic growth of the construction industry, ensuring the social component of the country’s economy in terms of job creation, 
ensuring an adequate level of wages, payment of tax and other budget payments, as well as providing the population with 
living space and infrastructure facilities. Despite its significance in social significance, the construction industry is one of those 
areas of economic activity that is significantly dependent on production costs and the final cost of the finished product. From 
the point of view of costs, the construction industry is one of the most material-intensive and time-consuming areas of activity, 
and is also a socially important issue in terms of the formation of the infrastructure of settlements, and therefore the issue of 
organizing accounting and assessing the effectiveness of sales activities in the construction industry remains relevant despite 
numerous studies in this area.

Purpose. The need for strict compliance with the requirements of construction standards and regulatory legal acts in the 
construction industry when performing construction work and putting the finished facility into operation determines the pecu-
liarities of the accounting organization regarding the accounting of income and expenses, price formation, and assessment of 
the effectiveness of the enterprise’s sales activities.

Materials and methods. The study is based on the analysis of scientific works of domestic scientists in the field of account-
ing, management and marketing, as well as the study of the provisions and requirements of regulatory documents and practical 
approaches of practicing accountants. During the formation of the study, general scientific approaches to generalization and 
grouping of data were used in determining its results, as well as methods of analysis and synthesis in the study of the require-
ments of the regulatory framework for the organization of sales activities.

Results. The study found that in practical terms, a feature of sales activities in the construction industry are the terms and types 
of investment contracts, that is, the amount of the initial cost of the object financed by the investor may determine the further 
terms of payment for the object, taking into account inflationary processes or not, currency exchange rate fluctuations, the size 
of the discount rate, etc. Effective sales activities are a strategically important area of activity, and therefore determining the key 
indicators of its evaluation and bringing them to a unified approach makes it possible to predict market behavior in terms of ana-
lyzing supply and demand, profitability and the pricing procedure, which in turn increases the competitiveness of business entities.

Discussion. Despite a significant number of scientific works in the field of determining the methodology and approaches to 
assessing the effectiveness of sales activities, the issue of establishing an effective sales system and reflecting financial results 
in accounting remains relevant for further research.

Key words: accounting, valuation, sales activities, construction, construction industry.

Постановка проблеми. Будівельна індустрія 
країни, незалежно від напрямку спрямуван-

ня забудови, житлова чи нежитлова є одним із тих 
орієнтирів, який вказує на стабільність розвитку 
економіки та добробуту населення. Стабільний роз-
виток економіки і достатній рівень доходів населення 
сприяє динамічному зростанню будівельної галузі, 
забезпечуючи соціальну складову економіки країни 
в частині створення робочих місць, забезпечення 
належного рівня оплати праці, сплати податкових 
та інших бюджетних платежів, а також забезпечення 
населення житловою площею та інфраструктурними 
об’єктами. Незважаючи на свою значущість у соці-
альному значенні, галузь будівельної індустрії є 
одним із тих напрямків господарської діяльності, 
який перебуває у значній залежності від витрат на 
виробництво та кінцевої вартості на готовий продукт. 
З точки зору витрат, будівельна індустрія є одним 
із найбільш матеріаломістких та тривалих за часом 
напрямків діяльності, а також є соціально важливим 
питанням з погляду формування інфраструктури 

населених пунктів, і тому питання щодо організації 
обліку та оцінка ефективності збутової діяльності 
у будівельній індустрії залишається актуальною, 
незважаючи на численні дослідження у цій сфері.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Організація бухгалтерського обліку підприємства-
ми будівельної індустрії, його нормативно-правове 
забезпечення, визначення ефективності збутової ді-
яльності та оцінки висвітлено у працях вітчизняних 
вчених-економістів різного спрямування та напрям-
ків, зокрема: Адамської І. [1], Воскресенської Т. [2], 
Гарматюк О. [3], Задорожного З.-М., Муравського В. 
[4], Шашиної М., Харитоненка Д. [8], Права Ю. [7], 
Омецінської І. [5], Коренги А., Приймака С. [6], та 
інших. Проте враховуючи відсутність єдності погля-
дів та підходів щодо оцінки ефективності організації 
збутової діяльності питання залишається актуаль-
ним для подальших досліджень.

Мета статті. Необхідність чіткого дотриман-
ня вимог будівельних стандартів та нормативно-
правових актів у будівельній індустрії при викона-
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ні будівельних робіт та введенні готового об’єкту 
у експлуатацію визначає особливості організації 
бухгалтерського обліку щодо обліку доходів і витрат, 
формуванні ціни та оцінки ефективності збутової 
діяльності підприємства. Враховуючи актуальність 
формування ціни та оцінки збутової діяльності під-
приємств будівельної індустрії, вважаємо за доцільне 
визначити актуальні питання для дослідження:

	• дослідити основні організаційно-економічні осо-
бливості, що здійснюють вплив на формування 
вартості об’єктів у будівельній індустрії;
	• визначити критерії впливу на організацію та оцінку 
ефективності збутової діяльності.
Виклад основного матеріалу досліджен

ня. Будівельна галузь є одним із індикаторів 
економічного розвитку країни, а також її соці
ально-інфраструктурного забезпечення. Політико-
економічна ситуація в країні, а також зміна прі-
оритетів та купівельної спроможності населення 
показує, що система збутової діяльності відіграє над-
звичайно важливу роль у діяльності підприємств 
будівельної індустрії. Налагодження ефективного 
збуту виробленого продукту є тим напрямком ді-
яльності будь-якого підприємства, яким логічно за-
вершується виробничий цикл. І тому дослідження 
організації відображення та оцінки показників, які 

характеризують ефективність збутових операцій 
у загальній системі показників бухгалтерського, фі-
нансового та податкового обліку, є тим інформацій-
ним джерелом, яким керівництво господарюючого 
суб’єкта має оперувати для розуміння стану справ 
та подальшого розвитку бізнесу. Сьогоднішні умови 
господарювання фактично вимагають проведення 
постійного моніторингу та аналізу конкурентоспро-
можності власної продукції у частині формування 
витрат на собівартість та оцінки ефективності орга-
нізації збутової діяльності для прийняття рішення 
щодо проведеної цінової та маркетингової політики.

Сучасні підходи до збутової діяльності у будівель-
ній індустрії розвиваються, виходячи із соціально-
економічних та політичних реалій в умовах не-
стабільності розвитку економіки, тому держава 
змушена взяти на себе ініціативу та шукати шляхи 
щодо підвищення рівня задоволення потреб насе-
лення, у тому числі і внутрішньо переміщених осіб, 
щодо втілення інфраструктурних та соціальних бу-
дівельних проектів, через надання стимулюючих 
пільг та соціальних програм. Зважаючи на зміну 
державних та комерційних підходів і вимог до ор-
ганізації будівництва, страхування ризиків, будів-
ництва додаткових безпекових укриттів змінюють 
і підходи до фінансового інвестування у такі проекти 
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Рис. 1. Етапи організації та ведення обліку підприємствами будівельної індустрії  

Джерело: самостійно сформовано авторами 

 
Організація ведення обліку та забезпечення контролю 

підприємствами будівельної індустрії частково відрізняються від звичних 

стандартів, оскільки мають тривалий цикл виробництва та регулюються 

окремими спеціалізованими нормативними актами із обліку доходів та 

витрат, а також підходів до формування собівартості, зокрема: П(С)БО 18 

«Будівельні контракти» із використанням наказу Державного комітету 

України з будівництва та архітектури від 16.02.2004 №30, яким 

затверджено Методичні рекомендацій з формування собівартості 

Етапи організації обліку  
підприємствами будівельної індустрії 

 
Підготовчий 

Пов'язаний із оформлення дозвільної, технічної, 
проектної документації та забезпечується облік 
витрат, пов’язаних із початком будівництва; 

 
Завершальний 

Передбачає підписання документації щодо здачі 
об’єкта та впровадження його у експлуатацію, 
ведення обліку остаточних розрахунків 

За замовленням інвестора із веденням окремого 
обліку доходів та витрат за даною ділянкою 

Виконання внутрішніх 
оздоблювально-
ремонтних робіт 

Пов’язаний із безпосереднім виконанням буді-
вельних робіт та забезпеченням обліку доходів і 
витрат будівництва 

 
Виконання робіт 

 
Після будівельний Облік залишків нереалізованої нерухомості, її 

подальша реалізація або організація передачі у 
довгострокову оренду комерційної нерухомості 

Рис. 1. Етапи організації та ведення обліку підприємствами будівельної індустрії
Джерело: самостійно сформовано авторами
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та їх реалізаційної складової. Відповідно це впливає 
на всі аспекти організації ведення обліку та забезпе-
чення ефективного контролю за такими інвестиція-
ми, що випливає із змісту функцій бухгалтерського 
обліку [4]. Тому, організацію та ведення обліку під-
приємствами будівельної індустрії, на нашу думку, 
доцільно поділити на декілька етапів, рис. 1.

Організація ведення обліку та забезпечення 
контролю підприємствами будівельної індустрії ча-
стково відрізняються від звичних стандартів, оскіль-
ки мають тривалий цикл виробництва та регулю-
ються окремими спеціалізованими нормативними 
актами із обліку доходів та витрат, а також підходів 
до формування собівартості, зокрема: П(С)БО 18 
«Будівельні контракти» із використанням наказу 
Державного комітету України з будівництва та ар-
хітектури від 16.02.2004 № 30, яким затверджено 
Методичні рекомендацій з формування собіварто-
сті будівельно-монтажних робіт та Національного 
стандарту України «Правила визначення вартості 
будівництва» ДСТУ Б Д.1.1–1:2013 № 2, наказ ДП 
«Український науково-дослідний і навчальний центр 
проблем стандартизації, сертифікації та якості» від 
16.04.2018 № 102 [5].

Однак, незважаючи на законодавче регулювання 
основних облікових аспектів, питання організації 
збутової діяльності та її оцінки, як ефективного ін-
струменту одержання прибутку є актуальним для 
наукових досліджень, оскільки на сьогоднішній день 
фактично відсутні єдині методологічні підходи щодо 
комплексного аналізу цього напрямку. Зокрема 
у наукових працях Гарматюк О. В. наголошено, що 
існуючі підходи є неповними, тому нею запропоно-
вано оцінку збутової діяльності визначати за окре-
мими показниками із відповідним їх групуванням 
за напрямками: «ресурсозабезпечення; стійкості 
фінансового стану і платоспроможності; ефектив-
ності використання ресурсів; прибутковості бізнесу; 
ефективності збутової діяльності» [3].

Аналогічних підходів щодо відсутності єдиного 
механізму оцінки організації збутової діяльності 
притримується і Шашина М. В., яка наголошує, що 
оцінити ефективності цього напрямку є складним 
завданням, в цілях чого доцільно використовувати 
систему показників, пов’язаних із загальною харак-
теристикою діяльності підприємства у їх динаміці, 
до яких можна віднести обсяги реалізації, суми до-
ходів та витрат, величину чистого прибутку тощо. 
Тобто, запропоновано оцінку ефективності збутової 
діяльності проводити використовуючи підходи, які 
базуються на формально-логічних та економіко-
математичних методах [8].

У своїх працях Прав Ю. Г. виробничу сферу бу-
дівництва поділяє на рівні за його функціональ-
ним призначенням та визначення інфраструкту-
ри будівництва, як певної сукупності економічно 
відокремлених обслуговуючих об’єктів утворених 
в наслідок спеціалізації і поглиблення поділу праці. 

Відповідно до чого оцінку ефективності таких еле-
ментів, ним пропонується здійснювати: « інтеграль-
ними, статистично-математичними та коpеляційно-
регресивними методами» [7].

Передача в експлуатацію готового інфраструктур-
ного об’єкту соціального значення, збудованого під 
замовлення за бюджетні кошти відбувається у кінці 
будівництва після підписання акту виконаних ро-
біт та остаточних розрахунків, у той час, як збутова 
діяльність житлової чи комерційної нерухомості за 
приватного фінансування може відбуватись, як за 
прямим продажем, так і за принципом пайової або 
інвестиційної участі. Тому, облік збутової діяльності 
та контроль за надходженням та рухом коштів, акту-
алізація ціни, визначення термінів сплати інвесто-
рами та фіксування вартості об’єкта нерухомості при 
сплаті основної визначеної суб’єктом будівництва 
суми коштів, контроль за розрахунками поклада-
ється на бухгалтерську службу.

Підходи до диверсифікації маркетингових тех-
нологій розширюють можливості суб’єкта підпри-
ємницької діяльності у сфері будівельної індустрії 
в частині здійснення ним збутової діяльності в умо-
вах жорсткої конкуренції на ринку, оскільки прямо 
впливають на можливість одержання прибутку, 
проте розширення інструментарію для залучення 
інвестицій ускладнює обліковий процес зважаючи 
на різноманітність підходів внесення інвестицій-
них коштів.

Важливим фактором є те, що фінансування об’єк-
ту будівництва потенційним інвестором, як правило 
здійснюється не одразу всією сумою, а частинами 
відповідно до визначених у договорі умовах і може 
тривати декілька років по мірі виконання будівель-
них робіт або графіку, тому відображення у облі-
кових документах та регістрах обліку сум сплати 
за виконанні роботи, кредиторської та дебіторської 
заборгованості є взаємопов’язані та потребують знач-
ної уваги з боку бухгалтерських служб [1]. Поряд із 
цим, відповідно до проведеної оплати за інвестором 
закріплюється певна оплачена кількість квадрат-
них метрів об’єкту інвестування, і так що разу, при 
внесенні чергового платежу, а тому процес збуту 
продукту є довготривалим і не буде завершеним 
аж до останнього внеску та здачі у експлуатацію 
готового об’єкту. Особливістю такого підходу до оп-
лати та закріплення об’єкту інвестування є те, що на 
завершальному етапі будівельних робот та передачі 
об’єкта інвестору, проводяться остаточні розрахунки 
згідно проведених фактичних замірів площі пред-
мета інвестиції, і фактична вартість реалізації може 
змінитись відповідно до встановлених обставин. 
Розрахунок збутової вартості готового продукту має 
включати не тільки матеріальні, адміністративні, 
соціальні чи збутові витрати, а й певні економічні 
та підприємницькі ризики такі, як постійна тен-
денція до зростання вартості матеріалів та оплати 
праці працівників, зміна розміру вартості оренди 
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земельних ділянок, сезонність виробництва, а також 
на даний час певні ризики втрати або пошкоджен-
ня майнового об’єкту в наслідок бойових дій, тобто 
страхові внески тощо [2].

Враховуючи цільове призначення внесених інвес-
тиційних коштів організація та обліково-аналітичне 
забезпечення господарських операцій у будівельній 
індустрії є необхідним інформаційним джерелом про 
всі виробничі та збутові процеси у діяльності підпри-
ємства, зокрема про фінансові операції з надходжен-
ня і витрачання коштів, взаєморозрахунків з контра-
гентами, понесених витрат та одержаних прибутків, 
нарахування та сплату податкових та інших пов’яза-
них зобов’язань для прийняття ефективних рішень 
з управління матеріальними та фінансовими ресур-
сами. Обліково-аналітичні дані бухгалтерського та 
фінансового обліку щодо проведеної збутової діяльно-
сті є необхідною аналітичною та інформаційною осно-
вою для управлінського обліку для оцінки подальшої 
виробничо-будівельної та збутової діяльності забудов-
ника, його розвитку, прогнозованого рівня витрат та 
доходів, а також кінцевого фінансового результату. 
Взаємодія та поєднання даних бухгалтерського, фі-
нансового та управлінського обліку в єдину обліково-
аналітичну систему є потужним інструментом при 
проведенні аналізу діяльності, визначенні вузьких 
місць, залученні потенційних інвесторів та прогнозу-
ванні розширення ринку збуту. Кінцева реалізаційна 
вартість завершеного та введеного у експлуатацію 
об’єкту будівництва може відрізнятись від його проек-
тної вартості, оскільки знаходиться у прямій залежно-
сті від економічної стабільності в країні, інфляційних 
процесів та вартості матеріальних ресурсів. Зважа-
ючи на це, монтажно-будівельні роботи, а також збу-
това діяльність у будівельній індустрії мають певні 
відмінності від інших видів господарської діяльності, 
і тому питання організації та аналітичного забезпе-
чення операцій із ведення бухгалтерського, управ-
лінського чи податкового обліку мають надзвичайно 
важливе значення для ефективної оцінки збутової 
діяльності для прийняття управлінських рішень та 
визначення напрямків управління і розвитку для от-
римання комерційного прибутку [6]. Виходячи з того, 

що впровадження оцінки ефективності організації 
збутової діяльності є управлінським рішенням керів-
ника підприємства, а також зважаючи на відсутність 
єдиної методики, на нашу думку, цей напрямок має 
включати комплексний підхід із оцінки та узагаль-
нення базових фінансово-економічних показників 
підприємства у їх динаміці із використанням даних 
управлінського обліку для визначення обсягів про-
дажу, реалізаційної вартості, цінової політики для 
подальшого порівняння та оцінки показників щодо 
обсягів продаж у конкуруючих компаній, їх марке-
тингових прийомів та методів. Тобто, визначення 
методики оцінки ефективності збутової діяльності 
на сьогоднішній день є лише індивідуальним підхо-
дом суб’єкта до визначення переліку критеріїв спря-
мованих на загальну оцінку ефективності розвитку 
бізнесу, а тому це питання, незважаючи на значний 
науковий доробок, залишається актуальним і на сьо-
годнішній день.

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Зважаючи, що особливістю збутової діяльно-
сті у будівельній індустрії при будівництві житлової 
нерухомості, є умови та види інвестиційних догово-
рів щодо фінансування об’єкту будівництва потен-
ційними інвесторами, зокрема сплати ними повної 
чи часткової вартості об’єкта, питання організації 
обліку та оцінки збутової діяльності, визначення еко-
номічного ефекту та проведення аналізу діяльності 
залишається актуальним питанням розвитку буді-
вельного бізнесу, оскільки від суми профінансованої 
інвестором вартості об’єкта, можуть залежати і на-
ступні умови оплати за об’єкт, з врахуванням інфля-
ційних процесів чи без них, курсовим коливанням 
валюти, розміру облікової ставки тощо. Ефективна 
збутова діяльність є стратегічно важливим напрям-
ком будівельної індустрії, і тому достовірне та своє-
часне відображення облікових показників є основою 
для подальшого визначення алгоритму її оцінки та 
приведення їх до єдиного підходу, дають можливість 
прогнозувати поведінку ринку щодо аналізу попиту 
і пропозиції, доходності та порядку ціноутворення, 
що у свою чергу підвищує конкурентоспроможність 
суб’єктів господарювання.
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