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ІНФОРМАЦІЙНИЙ СУПРОВІД  
ПІДПРИЄМНИЦТВА З ПОЗИЦІЙ  

СТРАТЕГІЧНОГО УПРАВЛІНСЬКОГО ОБЛІКУ

INFORMATION SUPPORT OF  
ENTREPRENEURSHIP FROM THE PERSPECTIVE  
OF STRATEGIC MANAGEMENT ACCOUNTING

Анотація. Вступ. Однією з ефективних технологій інформаційного супроводу управління суб’єктів підприємництва під 
час кризових ситуацій, є на даний момент система управлінського обліку, яка набуває нового змісту та функціонального 
значення. Отримана інформація є стратегічним орієнтиром бізнес-середовища та визначає ознаки кризи або ідентифікує 
факти. Ця інформація використовується в системі стратегічного управлінського обліку. Враховуючи виклики сьогодення 
щодо стратегічного управління економічними суб’єктами означило потребу інформаційного забезпечення саме адаптації 
стратегічного управлінського обліку до впливових зовнішніх факторів.

Мета. Метою дослідження є тенденції розвитку процесу стратегічного управлінського обліку який уможливлює ін-
формаційне забезпечення стратегічного управління для суб’єктів підприємництва в кризових умовах бізнес-середовища.

Матеріали і методи. Теоретична та методологічна основа дослідження базувалася на працях закордонних та українських 
вчених, з питань сутності та змісту стратегічного управління, стратегічного управлінського обліку, ролі обліково-аналітич-
ної інформаційної основи для ухвалення стратегічних управлінських рішень та реалізації стратегії управління в умовах 
воєнної економіки України. У процесі виконання дослідженні застосовувалися методи: узагальнення – узагальнювати 
наукові думки, концепції провідних вітчизняних і зарубіжних дослідників з проблем стратегічного управлінського обліку; 
метод структурної логіки – для систематизації інформаційного забезпечення стадій процесу стратегічного управлінського 
обліку; аналізу – для здійснення висновків та перспективи адаптації системи управлінського обліку, яка набуває нового 
змісту та функціонального значення під час кризових ситуацій.

Результати. Сформульовані у дослідженні результати та рекомендації створюють основу для подальшого розвитку 
організаційних та методичних засад інформаційного супроводу суб’єктів підприємництва з позицій стратегічного управ-
лінського обліку.

Перспективи. В майбутніх дослідженнях пропонується зосередити увагу на практичному застосуванні процесу ін-
формаційного забезпечення стратегічного управлінського обліку та дослідити ефективність його адаптації в сучасному 
бізнес-середовищі. 

Ключові слова: інформаційне забезпечення, суб’єкти підприємництва, стратегічний управлінський облік, кризові 
процеси, внутрішній та зовнішній інформаційний простір.

Summary. Introduction. One of the effective technologies of information support for the management of business entities 
during crisis situations is currently the management accounting system, which is acquiring new content and functional sig-
nificance. The information obtained is a strategic benchmark for the business environment and identifies signs of a crisis or 
identifies facts. This information is used in the strategic management accounting system. Taking into account the challenges of 
today’s strategic management of economic entities, the need for information support for the adaptation of strategic manage-
ment accounting to influential external factors has determined the need for information support.
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Purpose. The aim of the study is to identify trends in the development of the strategic management accounting process, 
which provides information support for strategic management for business entities in a crisis business environment.

Materials and methods. The theoretical and methodological basis of the study was based on the works of foreign and 
Ukrainian scientists on the essence and content of strategic management, strategic management accounting, the role of ac-
counting and analytical information basis for making strategic management decisions and implementing management strategy 
in the conditions of the military economy of Ukraine. In the course of the study, the following methods were used: generalization 
– to summarize scientific thoughts, concepts of leading domestic and foreign researchers on the problems of strategic manage-
ment accounting; method of structural logic – to systematize information support for the stages of the strategic management 
accounting process; analysis – to draw conclusions and prospects for adapting the management accounting system, which 
acquires new content and functional significance during crisis situations.

Results. The results and recommendations formulated in the study create a basis for further development of the organiza-
tional and methodological foundations of information support of business entities from the standpoint of strategic manage-
ment accounting.

Discussion. In future research, it is proposed to focus on the practical application of the process of information support for 
strategic management accounting and to study the effectiveness of its adaptation in the modern business environment.

Key words: information support, business entities, strategic management accounting, crisis processes, internal and external 
information space.

Постановка проблеми. Повномасштабне 
вторгнення РФ вдарило практично по кожно‑

му бізнесу в Україні та стало безпрецедентним ви‑
пробуванням не тільки для суспільства, але й для 
економіки держави яка має працювати за будь-яких 
умов. Активізація комерційної діяльності суб’єктів 
господарювання в цей період є ключовим фактором, 
адже реальною опорою економічного середовища 
країни є підприємці та підприємства, які демон‑
струють стійкість у складних умовах воєнного часу, 
забезпечують фінансове наповнення державного бю‑
джету та підтримують платоспроможність населення 
[1, с. 48]. Успіхи на економічному та соціальному 
фронтах значною мірою залежать від спроможності 
управлінців різних рівнів сформувати адекватні 
стратегічні плани та забезпечити ефективність їх 
практичної реалізації, включаючи своєчасне вико‑
нання першочергових прикладних завдань [2, с. 5].

Однією з ефективних технологій інформаційного 
забезпечення управління суб’єктів підприємництва 
під час війни, котра продукує використовувати набір 
облікових інструментів та методів, що утворюють 
комплекс елементів інформаційного забезпечення 
для підтримки обліку та аналізу бізнесу з точки зору 
тактичного та стратегічного управління, є на даний 
момент система управлінського обліку, яка набуває 
нового змісту та функціонального значення під час 
кризових ситуацій. Виникає необхідність орієнтува‑
ти управлінський облік на умови воєнного часу з ме‑
тою забезпечення осіб, які приймають управлінські 
рішення, інформацією для розробки стратегії дій 
підприємства та набуття ними практичних навичок 
виконання своїх функціональних обов’язків в надзви‑
чайних ситуаціях, викликаних військовими діями.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. До‑
слідженню питання складу, змісту й функцій управ‑
лінського обліку та розуміння його в системі страте‑
гічного управління підприємствами приділили увагу 
відомі вчені світового рівня: Дж. Арнольд, К. Друрі, 

Дж. Фостер, Б. Нідлз, K. Сіммондс [4], Іннес Дж. [5], 
а також вітчизняні науковці: Бруханський Р. Ф. [8], 
Голов С. Ф. [6], Дзямулич М. І., Задорожний З. [11], 
Єршова Н. Ю., Костенко Ю. О., Курей О. А., Скрип‑
ник С. В. [10], Пристемський О. С., Скрипник М. Є. 
[7], Нападовська Л. В. [9], Шматковська Т. О. та ін. 
Водночас більш детального розгляду вимагає процес 
стратегічного управлінського обліку та можливостей 
його застосування у практиці суб’єктів підприємни‑
цтва дестабілізованих кризовими явищами.

Мета статті. Мета — дослідження тенденцій 
розвитку процесу стратегічного управлінського об‑
ліку який уможливлює інформаційне забезпечення 
стратегічного управління для суб’єктів підприємни‑
цтва в кризових умовах бізнес-середовища.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
В нових умовах воєнного часу бізнес в Україні пе‑
режив кілька еволюційних етапів своєї діяльності. 
Нажаль, частина бізнесу, що розташована у зонах 
активних бойових дій, назавжди втрачена, заблоко‑
вана, розкрадена, інша — релокована, проте еконо‑
мічні суб’єкти почали перезапускатися, поступово 
відновлюватися та адаптуватися в умовах війни [3]. 
Розуміємо, важко очікувати готовності бізнесу до 
активізації, а інвесторів до входження в країну.

На сьогоднішній день умови кидають виклик 
підприємництву, наразі не можна однозначно про‑
гнозувати ситуацію, що вимагає певної стратегічної 
гнучкості, підвищення якості інформації, необхідної 
для ухвалення своєчасних управлінських рішень 
в умовах кризи за допомогою розвитку системи стра‑
тегічного управлінського обліку та вибору інструмен‑
тарію стратегічного управлінського аналізу. Особли‑
во актуальним стає питання «реконструкції» системи 
управлінського обліку в стратегічний, що має значу‑
щість при формуванні обліково-аналітичної інфор‑
маційної основи для ухвалення стратегічних управ‑
лінських рішень та реалізації стратегії управління 
в умовах воєнної економіки України.
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Від якості напряму інформаційного забезпечення 
залежить ефективність стратегічного управління, 
заснованого на використанні найефективніших ін‑
струментів менеджменту. Підготовка інформації 
для забезпечення стратегічного управління є метою 
стратегічного управлінського обліку. Термін «стра‑
тегічний управлінський облік» (англ. — strategic 
management accounting) вперше використав в 1981 
році К. Сіммондз, визначивши його як вид бухгал‑
терського обліку, який займається наданням і ана‑
лізом інформації про компанії та їхніх конкурен‑
тів з метою розробки та контролю корпоративної 
стратегії [4]. Іннес Дж. характеризує стратегічний 
управлінський облік як засіб для забезпечення ін‑
формацією, необхідною для того, щоб підтримува‑
ти стратегічні рішення в організації [5]. На почат‑
ку 1990‑х років М. Бромвіч означив стратегічний 
управлінський облік як прийом вивчення даних про 
витрати конкурентів, структуру витрат і стратегії 
компанії, стратегії конкурентів на ринках продукції 
за низку звітних періодів [6, с. 542].

Узагальнення дослідження вітчизняних авторів 
[7–11] поняття управлінський облік та судження 
як стратегічного показує його багатофункціональ‑
ний характер, оскільки стратегічний управлінський 
облік поєднує функції як процесів обліку та страте‑
гічного управління, так і маркетингу. Адже макси‑
мально можлива кількість інформаційних даних, 
які враховують особливості процесу управлінського 
обліку прийняття рішень, дозволяє адаптуватися 
з можливістю перетворення його на стратегічний 
ресурс [13].

Безсумнівно, стратегічний управлінський облік є 
доволі складна і багатобічна категорія, адже поєднує 
елементи як управлінського обліку, і стратегічного 
управління. Однак, щоб мати стратегічне значен‑
ня, управлінський облік повинен мати здатність 
посприяти суб’єкту підприємництва досягти трьох 
стратегічних цілей: якість, цінність і час, через от‑
римання інформації, яка поєднує поточну діяль‑
ність менеджерів та стратегічні цілі підприємства, 
що дозволить менеджерам ефективно залучати все 
більше та більше клієнтів, постачальників і дилерів 
у досягнення стратегічних цілей та дає можливість 
сформувати довгострокове розуміння стратегій та 
дій організації. Це підхід, що встановлює новітню 
суть стратегічного управлінського обліку. Отже, за‑
мість інертної адаптації до визначених конкурент‑
них, технологічних та організаційних умов страте‑
гічний управлінський облік допомагає керівникам 
вибирати операційні стратегії за допомогою інфор‑
маційної підтримки.

Втім, незалежно від суті стратегічного управлін‑
ського обліку, з метою антикризового управління 
стратегічний управлінський облік — це насампе‑
ред механізм своєчасного надання менеджерам ін‑
формації, яка потрібна для прийняття ефективних 
управлінських рішень. Подібна інформаційна під‑

тримка відбувається через отримання різних видів 
інформації: зовнішньої (про конкурентів, службов‑
ців, клієнтів, партнерів тощо), нефінансової інфор‑
мації та внутрішньої інформації, включаючи фінан‑
сову [14, с. 10].

Оскільки інформація стратегічного управлінсько‑
го обліку має чимале значення для антикризового 
управління, цю інформацію слід розглядати як ви‑
робничий ресурс і, отже, інформаційна підтримка 
менеджменту повинна відповідати певним вимогам. 
Для будь-якого суб’єкта підприємництва вимогами 
до управлінського інформаційного забезпечення 
будуть повнота, об’єктивність та швидкість збору 
та аналізу інформації. Додатковими критеріями є 
актуальність, адресність, сумісність, своєчасність 
та послідовність її надання. Якщо інформації для 
стратегічного управлінського обліку відсутні пере‑
лічені вище характеристики, вона має практичного 
значення керувати компанією за умов кризи. Але 
якщо це станеться, то суттєво зросте ймовірність 
ухвалення на його основі відповідного рішення. Вва‑
жаємо, що своєчасність надання стратегічної управ‑
лінської інформації має найважливіше практичне 
значення на початкових етапах кризових процесів 
у компанії. Причина в тому, що більшість криз да‑
ють ранні сигнали [15].

Оперативна інформація стратегічного управлін‑
ського обліку також є дуже важливою для антикри‑
зового управління. Така інформація необхідна для 
коригування повсякденних планів та відстеження 
відхилень від нормальних виробничих процесів за 
умов кризи.

Враховуючи виклики сьогодення щодо стра‑
тегічного управління економічними суб’єктами 
означило потребу саме адаптації стратегічного 
управлінського обліку до впливових зовнішніх 
факторів (потребам менеджерів, особливостям 
збору інформації із зовнішнього та внутрішнього 
інформаційного простору). Відповідно, під страте‑
гічним управлінським обліком розуміємо напрям 
управлінського обліку, представлений у вигляді 
адаптивної системи, яка під впливом процесу стра‑
тегічного управління встановлює наскрізні зв’язки 
між обліковими й маркетинговими процесами та 
забезпечує формування фінансової і нефінансової 
інформації про об’єкти внутрішнього та зовнішньо‑
го інформаційного простору економічного суб’єкта 
з метою інформаційного забезпечення потреб ке‑
рівництва (власників) у стратегічному управлінні. 
Адаптація стратегічного управлінського обліку — 
одна з ключових його властивостей, що уможли‑
влює інформаційне забезпечення стратегічного 
управління, яке відповідає сучасним військово-
політичним реаліям.

Потік інформації в стратегічному управлінському 
обліку передбачає послідовне проходження різних 
стадій. В даному випадку йдеться про процес стра‑
тегічного управлінського обліку, який являє собою 
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сукупність послідовних дій щодо цілей стратегічного 
управлінського обліку для забезпечення стратегіч‑
ного управління релевантною інформацією для при‑
йняття стратегічних управлінських рішень. Процес 
стратегічного управлінського обліку поділяється на 
чотири послідовні стадії (рис. 1).

На першій стадії процесу стратегічного управлін‑
ського обліку визначаються стратегічні пріоритетні 
сфери для збору інформації на основі стратегічних 
об’єктів управлінського обліку.

На другій стадії процесу стратегічного обліку зби‑
рається інформація про стратегічні об’єкти обліку, 
визначені менеджерами. Основна відмінність стра‑
тегічного управлінського обліку від інших систем 
обліку полягає в тому, що інформація збирається як 
з внутрішнього, так і з зовнішнього інформаційного 
простору.

На третій стадії процесу стратегічного обліку від‑
бувається обробка інформації, зібраної як з внутріш‑
нього, так і з зовнішнього інформаційного простору.

Вважаємо, що при зборі та обробці інформації 
для стратегічного управлінського обліку необхідно 
дотримуватися наступних вимог:
	– поєднувати сучасні методи та інструменти бух‑

галтерського обліку з інструментами маркетингу 
та стратегічного управління;

	– вичерпні джерела інформації для кожного об’єкта 
стратегічного управлінського обліку;

	– забезпечити різнорідність інформації (фінансова, 
нефінансова) за кожним об’єктом стратегічного 
обліку;

	– забезпечити відповідність інформації вимогам 
менеджерів.
На четвертій стадії сформована інформація про 

об’єкт обліку представляється у вигляді стратегіч‑
ного управлінського звіту особам, відповідальним 
за стратегічне управління.

Таким чином, стратегічний управлінський об‑
лік — це безперервний процес. При цьому всі етапи 
процесу можуть бути задіяні одночасно, якщо про 

 

Рис. 1. Інформаційний супровід процесу стратегічного управлінського обліку суб’єктів підприємництва
Джерело: розробка автора
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один об’єкт обліку лише збирається інформацію, 
а про інший — її надають у вигляді звітів.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Розвиток підприємництва в післявоєнний 
період відбудови в Україні потребує підготовки кадрів 
та належної системи управління, що значною мірою 
залежить від здатності управлінців різних рівнів фор‑
мулювати відповідні стратегічні плани та забезпечу‑
вати їхню ефективність на практиці. В цих умовах 
виникає необхідність формування та впровадження 
адаптивної системи стратегічного управлінського об‑
ліку суб’єктами господарювання, яка набуває нового 
змісту та функціонального значення в кризових си‑

туаціях і знаходиться в прямій залежності від якості 
інформаційного забезпечення, що є підставою ство‑
рення системи обліково-аналітичного супроводу, орі‑
єнтованої на управління стратегічним потенціалом. 
Йдеться про стратегічний управлінський облік — на‑
прям управлінського обліку, який під впливом про‑
цесу стратегічного управління представляється як 
адаптивна система, що створює спільні зв’язки між об‑
ліковими та маркетинговими процесами і забезпечує 
генерування фінансової та нефінансової інформації 
про об’єкти внутрішнього та зовнішнього інформацій‑
ного простору суб’єкта господарювання для потреб 
керівництва (власників) у стратегічному управлінні.
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