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ФУНКЦІОНУВАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ  
І ГУМАНІТАРНОЇ ІНФРАСТРУКТУРИ ЧЕРЕЗ  

ФІНАНСОВІ ІНСТРУМЕНТИ

FUNCTIONING OF SOCIAL SERVICES  
AND HUMANITARIAN INFRASTRUCTURE  

THROUGH FINANCIAL INSTRUMENTS

Анотація. Вступ. Оскільки триває в Україні повномасштабна війна, управління фінансами у соціально-гуманітарній 
сфері стає складнішим, і тому зростає зацікавленість до аналізу наявних фінансових механізмів та пошуку нових форм 
їх використання. Але, узагальнених оглядів літератури з теоретичних підходів, де аналізується та об’єднується критична 
маса нещодавніх досліджень фінансових механізмів управління соціально-гуманітарною сферою, не дуже велика.

Мета — систематизація та аналіз наукових підходів до визначення сутності й структури фінансових механізмів у сис-
темі публічного управління соціальною та гуманітарною сферами.

Матеріали і методи. У статті представлено ретроспективний аналіз наукових досліджень фінансових механізмів пу-
блічного управління у соціальній та гуманітарній сфері. За методологічну основу визначення джерел для аналізу ми 
обрали модель аналізу огляду літератури, запропонована Кітченхемом. У нашому дослідженні було об’єднано праці з 
відкритих джерел наукових баз Google Scholar, Web of Since, Scopus.

Результати. Огляд наукових джерел фінансових механізмів державного управління соціально-гуманітарною сферою 
став синтезом між попередніми дослідженнями та визначенням майбутніх напрямів наукових пошуків. Узагальнення на-
укових поглядів дозволили зробити висновок, що фінансові механізми публічного управління соціально-гуманітарною 
сферою це сукупність методичних, організаційних, нормативно-правових, інформаційних форм, інструментів, методів, 
положень та важелів, які беруть участь у розробці заходів соціального та гуманітарного напрямів захисту населення 
країни, практичне спрямування яких йде на досягнення визначених цілей та завдань соціально-гуманітарної сфери.

Перспективи. Аналіз метаданих визначив коло наших подальших наукових пошуків, які мають бути спрямовані на 
механізми послідовного розподілу ресурсів у соціально-гуманітарній сфері України. Результати цього огляду наукових 
джерел також можуть стати основою для подальших досліджень інших дослідників, щоб зорієнтуватися та позиціювати 
свою власну роботу.

Ключові слова: фінансові механізми, публічне управління, соціальна сфера, гуманітарна сфера, метадані.
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Summary. Introduction. As a full-scale war continues in Ukraine, financial management in the social and humanitarian sec-
tor is becoming more complex, and therefore there is a growing interest in analyzing existing financial mechanisms and finding 
new forms of their use. However, there are not many generalized literature reviews on theoretical approaches that analyze and 
combine a critical mass of recent research on financial mechanisms for managing the social and humanitarian sphere.

Purpose — systematization and analysis of scientific approaches to defining the essence and structure of financial mecha-
nisms in the system of public administration of the social and humanitarian spheres.

Materials and methods. The article presents a retrospective analysis of scientific research on financial mechanisms of public 
administration in the social and humanitarian sphere. As a methodological basis for identifying sources for analysis, we chose 
the literature review analysis model proposed by Kitchenham. Our study combines works from open sources of scientific data-
bases such as Google Scholar, Web of Since, and Scopus.

Results. The review of scientific sources of financial mechanisms of public administration of the socio-humanitarian sphere 
was a synthesis between previous studies and the identification of future directions of scientific research. The generalization of 
scientific views led to the conclusion that financial mechanisms of public administration of the social and humanitarian sphere 
are a set of methodological, organizational, regulatory, information forms, tools, methods, provisions and levers involved in the 
development of measures of social and humanitarian protection of the country’s population, the practical direction of which is 
aimed at achieving certain goals and objectives of the social and humanitarian sphere.

Discussion. The analysis of metadata has determined the scope of our further research, which should focus on mechanisms 
for the consistent allocation of resources in the social and humanitarian sphere of Ukraine. The results of this review of scientific 
sources can also serve as a basis for further research by other researchers to orient and position their own work.

Key words: financial mechanisms, public administration, social sphere, humanitarian sphere, metadata.

Постановка проблеми. Дослідження науково-
теоретичних засад особливостей соціально-

гуманітарного розвитку в Україні триває вже понад 
три десятиліття. Попри це, в академічній спільноті та 
суспільстві в цілому залишаються певні проблеми, що 
викликають занепокоєння. Це пов’язано з тим, що на 
стабільність соціально-гуманітарної сфери впливає 
виважена державна політика, науково обґрунтовані 
механізми державного управління та інструмен-
ти впливу і реалізації як всередині країни, так і за 
її межами. Вони повинні враховувати особливості 
розвитку держави й здатні забезпечити соціально-
економічний захист та добробут суспільства.

Розбіжності та неузгодженості у соціальній вза-
ємодії та фінансовому управлінні в соціальному та 
гуманітарному секторах України стали найбільш 
очевидними під час конфлікту, що триває. Отже, 
вони становлять значний простір для досліджень 
і потребують визначення нових концептуальних 
засад для їх вирішення в контексті сучасних тран-
сформацій та післявоєнної відбудови.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Багатогранність підходів до визначення «управ-
ління», «управління соціальною та гуманітарною 
сферами» обумовлено великою кількістю їх у різних 
наукових та навчальних виданнях [1–16]. Вони не 
суперечать один одному, а радше доводять різні дум-
ки залежно від пріоритетності певних аспектів які 
розглядає автор.

Дослідження фінансових механізмів публічного 
та державного управління на перший план висува-
ють еволюційне становлення фінансового державно-
го управління соціально-гуманітарного управління 
від проголошення незалежності України до сучас-
ності, тривалий період оптимізації, що відображає 
мінливий адміністративний та політичний ланд-

шафт країни. Наприклад, Бородін Є., Хожило І., 
Тарасенко Т. та інші вважають, що відсутність чіт-
кого розмежування функціональних повноважень 
у механізмах фінансування між органами державної 
влади, відповідальними за реалізацію соціально-
гуманітарної політики, а також розгалуженої систе-
ми передачі інформації для прийняття та реалізації 
управлінських рішень є суттєвою перешкодою для 
розвитку галузей цієї сфери [1, с. 66].

У своїх працях Ткачова О. [2], Пилипишин П. 
[3] та інші розглядають еволюцію організаційної та 
функціональної структури фінансового державного 
управління соціально-гуманітарній сфері в Україні. 
Досліджуючи основні фактори, що вплинули на роз-
виток, вітчизняні науковці Маршук Л., Мовчан Д., 
Покойовий О., Небрат В., Корніяка О. демонстру-
ють, що існує значна диспропорція в соціальних та 
економічних ресурсах, яка має значний вплив на 
майбутню продуктивність, надійність та захище-
ність громадян [4; 5].

Оскільки триває в Україні повномасштабна війна, 
управління фінансами у соціально-гуманітарній 
сфері стає складнішим, і тому зростає зацікавленість 
до аналізу наявних фінансових механізмів та пошу-
ку нових форм їх використання. Але, узагальнених 
оглядів літератури з теоретичних підходів, де ана-
лізується та об’єднується критична маса нещодав-
ніх досліджень фінансових механізмів управління 
соціально-гуманітарною сферою, не дуже велика.

Метою статті є систематизація та аналіз нау-
кових підходів до визначення сутності й структури 
фінансових механізмів у системі публічного управ-
ління соціальною та гуманітарною сферами.

Матеріали і методи. У досліджені використо-
вувався комплекс наукових джерел — монографії, 
аналітичні доповіді, публікації вітчизняних та за-
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кордонних дослідників у сфері фінансової політики, 
публічного управління, економіки соціальної сфери, 
що дозволило здійснити порівняльний аналіз підхо-
дів до трактування фінансових механізмів у різних 
наукових традиціях, а також сформувало цілісне 
бачення досліджуваної проблематики.

Методологічну основу дослідження становить 
сукупність загальнонаукових і спеціальних мето-
дів: системного аналізу — для виявлення структури, 
компонентів і взаємозв’язків фінансових механізмів 
у публічному управлінні; порівняльно-аналітичний 
метод — для зіставлення підходів до фінансування 
соціальної та гуманітарної сфер у вітчизняному та 
закордонному досвіді; індукції та дедукції — для фор-
мування узагальнень щодо ефективності та перспек-
тив розвитку фінансових механізмів; контент-аналіз 
наукових джерел — для ідентифікації провідних 
тенденцій і прогалин у дослідженнях; систематиза-
ції та класифікації — для впорядкування теоретич-
них підходів і типології фінансових інструментів, 
а також логічного узагальнення результатів — для 
формулювання висновків.

Виклад основного матеріалу. Огляд наукових 
джерел фінансових механізмів державного управ-
ління соціально-гуманітарною сферою є синтезом 
між попередніми дослідженнями та визначенням 
майбутніх напрямів наукових пошуків. У нашому 
дослідженні об’єднано праці з відкритих джерел 
наукових баз Google Scholar, Web of Since, Scopus 
за останні роки.

За методологічну основу визначення джерел 
для аналізу ми обрали модель аналізу огляду лі-
тератури, запропонована Кітченхемом у 2004 [6]. 
Використовуючи триступеневий підхід й полег-
шення проведення аналізу ми визначили ключові 
слова пошуку «фінансовий механізм», «соціально-
гуманітарна сфера» в назві публікацій та/або 
в анотаціях наукових досліджень. Крім того, до 
дослідження були включені рецензовані англомов-
ні статті, в яких представлені емпіричні дані та 
документи, що стосуються фінансових механізмів 
у соціально-гуманітарному секторі. Інші статті до 
аналізу не включалися.

Всього було оброблено 356 наукових робіт за 
ключовими словами за пошуковими запитами, 187 
праць де анотація відповідала критеріям включення 
або виключення з дослідження, на при кінці для 
аналізу залишилося 48 наукових досліджень за 
різний період часу. Всі роботи було розкладено за 
типом дослідження, роком, контекстом досліджен-
ня, методами дослідження. Окрім цього визначи-
ли предмет дослідження в кожній статті. Аналіз 
внутрішнього змісту робіт за основною темою по 
кожній статті допоміг для узагальнення матеріа-
лу та порівнянні між документами. Завдяки цьому 
знайдено повторювані теми та певні закономірності 
в наукових працях та зроблено висновки й знайдено 
площини подальших досліджень.

Найбільш нас зацікавили дослідження вітчиз-
няних науковців з різних підходів до управління 
фінансовими механізмами у соціально-гуманітарній 
сфері. Дослідники загального та функціонально-
го підходу в організації діяльності соціально-
гуманітарної сфери в Україні визначають, що за-
гальний підхід повністю відповідає об’єктивним 
законам загального управління в якому поєднують-
ся об’єктивне та індивідуальне завдяки організації 
економічних, гуманітарних, соціальних складових 
та реалізації ними цілеспрямованих впливів для 
реалізації системи інтересів суспільства (індивіду-
альних, суспільних, колективних) через механізми 
управління (економічні, організаційні, політичні, 
правові, мотиваційні) [7; 8], а функціональний під-
хід має всі компоненти класичного управління (пла-
нування, мотивацію, організацію та контроль) щодо 
координації діяльності у суспільному відтворенні [9].

Для розвитку соціальної та гуманітарної сфер 
важливим компонентом управління стає процесу-
альний підхід, який впливає на процес діяльності, 
прийняття і реалізації управлінських рішень які 
мають цілеспрямований вплив на об’єкт управління 
для зміни його стану або поведінки відповідно до 
змінюваних обставин [7–11].

Загалом, у більшості досліджень наголошується 
що соціально-гуманітарна сфера України підпоряд-
ковується загальній фінансовій системі, що склада-
ється з взаємопов’язаних елементів з однорідними 
ознаками і як суспільне явище, має багаторазголу-
жену систему управління, що складається з великої 
кількості компонентів, елементів і взаємозв’язків. 
Тобто, сфера фінансів та механізми фінансового 
управління відіграють ключову роль у соціально-
економічному ландшафті країни, охоплюючи широ-
кий спектр складних процесів і систем. Ефективність 
соціально-економічної системи та розвиток суспіль-
ства залежать від створення цієї базової структури.

На думку Хомутенко А. при дослідженні фінансо-
вих механізмів управління важливо чітко визначати 
дефініції такі як, суспільні фінанси що відображають 
«…усі економічні відносини країни, результатом яких 
є рух частини фінансових ресурсів, спрямованих на 
задоволення і суспільних, й індивідуальних інтере-
сів»; публічні фінанси мають обов’язковий характер, 
в результаті чого формуються централізовані фонди 
грошових коштів, державні та місцеві позабюджетні 
цільові фонди, а також фонди державних і комуналь-
них суб’єктів господарювання. Частина публічних 
фінансів, яка не включає фінанси мезорівня (місцеві 
бюджети та фінанси комунальних підприємств), ви-
значаються як державні фінанси [12, с. 114].

Роботи Поппера К. [Karl R. Popper, 1992], 
К. Ясперса [K. Jaspers, 2014] та інших дослідників 
філософської думки в управлінні, аналізують його 
як прояву сутнісних самоуправлінських власти-
востей суспільства, яке поєднує в собі діалектичні 
закономірності природи, суспільства й мислення. 
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Це створює методологічну і світоглядну основу на-
укового пізнання і практичного удосконалення як 
механізмів управління, так і управління соціально-
гуманітарною сферою в цілому.

Для осмислення публічного управління соці
ально-гуманітарною сферою і фінансових механізмів 
в ній, а також практичного значення ми звернули 
нашу увагу на деякі економічні дослідження. На 
нашу думку, у такому ракурсі цікавими роботами 
є Тейлора Ф. [Taylor, 1914], Томака Н., Радонья Р. 
і Бонато Дж. [Tomac, Radonja, & Bonato, 2019], Емер-
сона С., Ван Несс К., Стрітер Г., Сундстром Л., Емер-
сона П. [Emerson, Van Ness, Streeter, Sundstrom, 
& Emerson, 2022] та інших науковців, які заклали 
синтез економічних та теоретичних знань й довели 
що, як загальне управління (менеджмент) так і фі-
нансове управління соціально-гуманітарною сферою 
держави є обов’язковою інтегрувальною функцією 
(ідеї, моделі співпраці, програми тощо).

Тобто, процес управління фінансовими складовими 
соціальної та гуманітарної сфер країни треба розгля-
дати за системним підходом, в якому є: об’єкт, суб’єкт, 
організаційна структура, функціональні механізми та 
ресурсна база для забезпечення їх складових. Саме зба-
лансованість всіх складових соціальної та гуманітарної 
сфер країни та результативність державних механізмів 
управління та впровадження політик впливають на 
своєчасність та якість прийняття рішень щодо розпо-
ділу та використання коштів державного бюджету.

Але фінансова політика держави значно ширша 
за своїм змістом і не зводиться лише до надання ма-
теріальної підтримки нужденним людям вона скла-
дається з забезпечення усім працездатним членам 
суспільства сприятливих умов для підприємництва 
і праці (дерегуляція бізнесу; заохочення малого біз-
несу; підтримування високої зайнятості; регулю-
вання трудових відносин тощо) та забезпечення 
соціального захисту суспільства (гарантій певного 
рівня добробуту) усім членам суспільства (соціальне 
забезпечення; соціальне страхування; обов’язковий 
мінімум оплати праці; індексація доходів) [10, с. 50].

За думкою Здіорука С. [13], Метеленко Н., Шуль-
ги О. [14] та інших вчених фінансове управління 
можна розглядати з двох підходів: перший, базуєть-
ся на загальних функціях управління, що достат-
ньо висвітлені у класичних підходах управління 
(планування, організація, координація, мотивація, 
контроль); другий, враховує механізми створення 
конкретних управлінських функцій у соціально-
гуманітарній сфері, як суб’єкта та об’єкта управління.

Тобто, залежно від сфери суспільної життєдіяль-
ності, в яких здійснюється державне управління 
фінансами, виділяють: фінансові механізми управ-
ління суспільством в цілому (економічне управлін-
ня, соціальне управління, політичне управління, 
духовно-ідеологічне управління); від структури су-
спільних відносин: фінансові механізми управління 
економічним розвитком, і відповідно, управління со-

ціальним, політичним, і духовним розвитком суспіль-
ства; від об’єктів управління: економічні механізми 
управління, соціально-політичні механізми управ-
ління, механізми управління духовним життям.

Аналіз робіт Сантіс С., Гроссі ДЖ., Бізогно М. 
[15], Брукса Н., Адгера В., Келлі П. [16] та інших 
довів, що специфічні характеристики управлінської 
діяльності залежать від механізмів функціонування 
державного управління в межах певної галузі (або 
сектору). У ході своїх досліджень вчені дійшли кон-
сенсусу, що механізми та інструменти публічного 
управління в соціально-гуманітарній сфері здатні 
справляти значний вплив, прискорюючи динамізм 
розвитку суспільства в цілому.

У наукових доробках сучасного періоду ми зверну-
ли увагу на роботи Корнівська В. [17], Марценюк О., 
Деньдобра Т., Гуменна, О. [18] де було визначено меха-
нізми впливу на сучасний стан публічного управління 
фінансовими механізмами соціально-гуманітарної 
системи України. Вчені звертають увагу на фактор 
триваючої військової агресії з боку Російської Феде-
рації (держави-агресора). Внаслідок чого економічні 
втрати країни можуть стати катастрофічними.

Також ми підтримуємо їх думку, що під час вій-
ни та у післявоєнний період необхідна інтегрована 
(комплексна) стратегія сфери розвитку громадянсько-
го суспільства. Для досягнення цієї мети необхідний 
скоординований підхід, що передбачає міжвідомчу та 
міждисциплінарну співпрацю. Отже, необхідна кри-
тична оцінка компонентів соціальної та гуманітарної 
сфер, щоб гарантувати здатність людей жити повно-
цінним і автономним життям. Важливо визначити 
прозорі, об’єктивні критерії для визначення права на 
соціальні послуги та соціальні виплати.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Фінансові механізми у сфері публічного 
управління соціальною та гуманітарною сферою 
становлять складну багаторівневу систему, яка охо-
плює інструменти розподілу ресурсів, контролю, 
мотивації та оцінки ефективності. Узагальнення 
наукових поглядів допомогло дійти до висновку, що 
функціонування соціальних послуг і гуманітарної 
інфраструктури через фінансові інструменти є су-
купністю методичних, організаційних, нормативно-
правових, інформаційних форм, інструментів, мето-
дів, положень та важелів, які беруть участь у розробці 
заходів соціального та гуманітарного напрямів за-
хисту населення країни, практичне спрямування 
яких йде на досягнення визначених цілей та завдань 
соціально-гуманітарної сфери. Систематизація наяв-
них підходів дозволяє виявити ключові компоненти 
фінансового механізму та визначити напрями його 
вдосконалення. А аналіз метаданих визначив коло 
подальших наукових пошуків, які мають бути спря-
мовані на механізми послідовного розподілу ресурсів 
у соціально-гуманітарній сфері України та розроблен-
ня інтегрованої моделі фінансового забезпечення со-
ціальної політики з урахуванням сучасних викликів.
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