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Анотація. Вступ. Сучасний етап розвитку світової економіки характеризується стрімким проникненням цифрових 
технологій у всі сфери суспільного життя, що зумовлює трансформацію традиційних моделей ведення бізнесу. Цифрові-
зація стала не лише інструментом оптимізації господарських процесів, а й ключовим фактором конкурентоспроможно-
сті суб’єктів господарювання. В умовах глобальної економічної взаємозалежності та швидких технологічних змін підпри-
ємства змушені адаптувати власні бізнес-стратегії, інтегруючи інноваційні цифрові рішення у виробництво, управління, 
логістику, фінансові операції та взаємодію з контрагентами.

Разом із тим цифровізація господарської діяльності створює нові правові виклики, пов’язані з регулюванням електронної 
комерції, захистом даних, кібербезпекою, діджитал-комплаєнсом, використанням штучного інтелекту та смарт-контрактів. 
У таких умовах актуальним постає питання дослідження особливостей провадження господарської діяльності в цифро-
вому середовищі, зокрема з огляду на нові регуляторні підходи, ризики та можливості, які відкриваються перед бізнесом.

Мета статті — всебічно дослідити особливості провадження господарської діяльності в умовах цифровізації, з’ясувати 
вплив цифрових технологій на трансформацію організаційно-правових форм ведення бізнесу, оцінити зміни у правово-
му регулюванні господарських відносин, а також визначити напрями адаптації суб’єктів господарювання до цифрового 
середовища з метою підвищення ефективності, конкурентоспроможності та забезпечення правової визначеності.

Матеріали і методи. Матеріалами дослідження є чинне законодавство України у сфері господарської діяльності, 
цифровізації, електронної комерції, захисту інформації та даних (зокрема, Цивільний кодекс України, Закон України 
«Про електронні документи та електронні довірчі послуги», «Про захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних 
системах», «Про цифровий розвиток» тощо); стратегічні та програмні документи ЄС щодо цифрової економіки й циф-
рових ринків (Digital Services Act, Digital Markets Act, European Data Strategy); наукові праці українських та зарубіжних 
дослідників, присвячені проблематиці цифровізації господарських відносин; аналітичні звіти міжнародних організацій 
(OECD, World Bank, UNCTAD), статистичні дані щодо цифрової трансформації бізнесу; практичні кейси трансформації 
бізнес-процесів у підприємницькій діяльності під впливом цифрових технологій.

Методологічну основу дослідження становлять загальні та спеціальні методи наукового дослідження. Так, зокрема, 
для виявлення закономірностей еволюції господарської діяльності в цифровому середовищі використано діалектичний 
метод. Метод системно-структурного аналізу дав можливість визначити взаємозв’язки між цифровими інструментами, 
правовими нормами та господарськими процесами.
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За допомогою формально-юридичного методу було проаналізовано зміст нормативно-правових актів, що регулюють 
здійснення господарської діяльності в умовах цифровізації. Порівняльно-правовий метод застосовано для зіставлення 
українського законодавства у сфері регулювання цифрової економіки з європейськими та міжнародними стандартами 
цифрової економіки.

Функціональний метод використано для дослідження впливу цифрових технологій на зміну функцій суб’єктів госпо-
дарювання, а метод узагальнення та синтезу — для формування висновків щодо тенденцій розвитку господарської ді-
яльності в умовах цифровізації.

Результати. У статті здійснено системно-правовий аналіз процесів цифровізації господарської діяльності в Україні в 
сучасних умовах розвитку суспільства. Визначено, що цифровізація суттєво змінює характер господарської діяльності, 
впливаючи як на організацію бізнес-процесів, так і на механізми їх правового регулювання. Використання цифрових тех-
нологій підвищує ефективність підприємств, сприяє розширенню ринків та появі інноваційних продуктів, однак одночасно 
створює нові юридичні та інформаційні ризики, пов’язані з кібербезпекою, захистом даних та електронною взаємодією.

Дослідження показало, що подальший розвиток господарської діяльності в цифровому середовищі потребує адап-
тації законодавства, включно з оновленням регулювання електронних правочинів, цифрових активів і діяльності плат-
форм. Ефективність нормативного забезпечення цифровізації можлива лише за умови гармонізації національних норм 
із європейськими підходами та міжнародними стандартами.

Перспективи. До ключових напрямів наступних наукових розвідок належать: визначення правового статусу даних, 
цифрових активів та алгоритмів; удосконалення регулювання електронних правочинів і смарт-контрактів; аналіз меха-
нізмів забезпечення кібербезпеки та відповідальності у цифровому просторі; дослідження правових аспектів функціону-
вання цифрових платформ та цифрових бізнес-моделей.

Перспективним також є опрацювання шляхів адаптації українського законодавства до вимог Digital Services Act (Акт 
про цифрові послуги), Digital Markets Act (Акт про цифрові ринки), European Data Act (Акт про дані), Artificial Intelligence 
Act (Акт про штучний інтелект), а також вивчення етичних і правових викликів застосування штучного інтелекту в госпо-
дарській діяльності.

Ключові слова: цифровізація, цифрова економіка, господарська діяльність, електронні сервіси, цифрова інфраструк-
тура, цифрова правосуб’єктність, електронні договори, штучний інтелект, інновації.

Summary. Introduction. The current stage of global economic development is characterized by the rapid penetration of dig-
ital technologies into all spheres of public life, which is transforming traditional business models. Digitalization has become not 
only a tool for optimizing business processes, but also a key factor in the competitiveness of economic entities. In the context 
of global economic interdependence and rapid technological change, companies are forced to adapt their business strategies 
by integrating innovative digital solutions into production, management, logistics, financial operations, and interaction with 
counterparties.At the same time, the digitalization of economic activity creates new legal challenges related to the regulation 
of e-commerce, data protection, cybersecurity, digital compliance, the use of artificial intelligence, and smart contracts. In such 
conditions, it is important to study the specifics of conducting economic activities in a digital environment, particularly in view 
of new regulatory approaches, risks, and opportunities that are opening up for businesses.

Purpose. The purpose of the article is: comprehensively study the peculiarities of conducting economic activities in the con-
text of digitalization, to determine the impact of digital technologies on the transformation of organizational and legal forms of 
doing business, to assess changes in the legal regulation of economic relations, and to identify areas for adaptation of economic 
entities to the digital environment in order to increase efficiency, competitiveness, and ensure legal certainty.

Materials and methods. The research materials include the current legislation of Ukraine in the field of economic activi-
ty, digitalization, e-commerce, information and data protection (in particular, the Civil Code of Ukraine, the Law of Ukraine 
«On Electronic Documents and Electronic Trust Services,» «On Information Protection in Information and Telecommunications 
Systems,» «On Digital Development,» etc.); EU strategic and program documents on the digital economy and digital markets 
(Digital Services Act, Digital Markets Act, European Data Strategy); scientific works by Ukrainian and foreign researchers on the 
issues of digitalization of economic relations; analytical reports of international organizations (OECD, World Bank, UNCTAD), 
statistical data on the digital transformation of business; practical cases of business process transformation in entrepreneurial 
activity under the influence of digital technologies.

The methodological basis of the study consists of general and specific methods of scientific research. In particular, the 
dialectical method was used to identify patterns in the evolution of economic activity in the digital environment. The method 
of systemic-structural analysis made it possible to determine the interrelationships between digital tools, legal norms, and eco-
nomic processes.

The formal-legal method was used to analyze the content of regulatory and legal acts governing economic activity in the 
context of digitalization. The comparative legal method was used to compare Ukrainian legislation in the field of digital economy 
regulation with European and international standards of the digital economy.

The functional method was used to study the impact of digital technologies on changes in the functions of economic entities, 
and the method of generalization and synthesis was used to form conclusions about trends in the development of economic 
activity in the context of digitalization.
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Results. The article provides a systematic legal analysis of the processes of digitalization of economic activity in Ukraine in the 
current conditions of society development. It is determined that digitalization significantly changes the nature of economic activ-
ity, affecting both the organization of business processes and the mechanisms of their legal regulation. The use of digital technol-
ogies increases the efficiency of enterprises, contributes to the expansion of markets and the emergence of innovative products, 
but at the same time creates new legal and information risks related to cybersecurity, data protection, and electronic interaction.

The study showed that the further development of economic activity in the digital environment requires the adaptation of 
legislation, including the updating of regulations on electronic transactions, digital assets, and platform activities. The effective-
ness of regulatory support for digitalization is only possible if national regulations are harmonized with European approaches 
and international standards.

Discussion. Future research should focus on determining the legal status of data, digital assets, and algorithms; improving 
the regulation of electronic transactions and smart contracts; analyzing mechanisms for ensuring cybersecurity and account-
ability in the digital space; and studying the legal aspects of the functioning of digital platforms and digital business models.

Another promising area is the development of ways to adapt Ukrainian legislation to the requirements of the Digital Services 
Act, the Digital Markets Act, the European Data Act, and the Artificial Intelligence Act, as well as the study of ethical and legal 
challenges of applying artificial intelligence in economic activity.

Key words: digitalization, digital economy, economic activity, electronic services, digital infrastructure, digital legal capacity, 
electronic contracts, artificial intelligence, innovation.

Постановка проблеми. Стрімкий розвиток циф-
рових технологій докорінно трансформує харак-

тер провадження господарської діяльності, зумовлю-
ючи появу нових моделей організації бізнес-процесів, 
каналів взаємодії між учасниками ринку, а також 
способів створення та використання економічної цін-
ності. Водночас цифровізація ускладнює традиційні 
підходи до правового регулювання господарських 
відносин, оскільки виникають нові форми активів 
(дані, цифрові платформи, алгоритми), нові спосо-
би укладення та виконання договорів (електронні 
та смарт-контракти), а також нові ризики, пов’язані 
з кібербезпекою, захистом інформації, відповідальні-
стю суб’єктів господарювання в онлайн-середовищі.

Незважаючи на значний обсяг наукових дослі-
джень у сфері електронної комерції, цифрової еко-
номіки та інноваційного розвитку, залишаються 
недостатньо розробленими питання комплексного 
правового забезпечення господарської діяльності 
в умовах цифровізації. Зокрема, потребують уточ-
нення межі правосуб’єктності учасників цифрових 
відносин, особливості договірного регулювання 
в цифровому середовищі, специфіка використання 
даних як нового економічного ресурсу, а також ме-
ханізми державної політики щодо стимулювання 
цифрової трансформації бізнесу.

Таким чином, актуалізується необхідність систем-
ного наукового аналізу особливостей здійснення 
господарської діяльності в умовах цифровізації, що 
вимагає переосмислення існуючих правових під-
ходів та розроблення нових концептуальних засад, 
здатних забезпечити ефективний розвиток цифрових 
форм господарювання.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Значний внесок у формування сучасних підходів 
до вивчення проблем провадження господарської 
діяльності в умовах цифровізації зроблено як вітчиз-
няними, так і зарубіжними авторами. Вінник О. М. 
та Шаповалова О. В. [1] звертають увагу на необ-

хідність доповнення критеріїв класифікації госпо-
дарських відносин за рівнем цифровізації. Орло-
ва О. С. [2] досліджує основні завдання розвитку 
цифрової економіки, зокрема, питання державної 
політики у цій сфері. Шишка Р. Б. [3] визначає по-
няття та зміст цифрової правоздатності. Питанню 
цифрової правосуб’єктності особи присвячено праці 
Аврамової О. Є. та Орешич В. В. [4]. Дослідження 
Солодченка С. В., Беспалова М. О., Матвєєвої А. В., 
Гриценка Г. М. присвячені в цілому питанням пра-
вового регулювання цифрової економі, а також ок-
ремо — електронній платформі блокчейн як інстру-
менту зменшення ризиків при веденні господарської 
діяльності [5; 16]. Васильєва Н. Б., Нижниченко Я. Є. 
та Заболотна О. С. [6] присвятили свою працю ви-
вченню питань впливу цифровізації на трансфор-
мацію бізнес-моделей у традиційних галузях еко-
номіки. Наукові дослідження Гончарової А. В. [7] 
розкривають питання цифрової ідентичності.

Болквадзе Н., Братко О., та Мигаль, О. [8] ви-
значають економіко-правові аспекти впровадження 
штучного інтелекту в бізнес-діяльність компанії, 
зокрема при ухваленні управлінських рішень, при 
плануванні виробництва та визначенні ризиків. По-
дібні дослідження здійснено Lee M., Scheepers H., 
Lui A. та Ngai E., які визначають оптимальні шляхи 
участі штучного інтелекта у роботі організацій [9].

Праця Гончаренко О. М. та Нескородженої Л. Л. 
присвячена питання визначення електронного до-
говору (контракту) [10]. А ціла низка досліджень Мі-
лаш В. С. [11] містить проблеми договірно-правового 
регулювання в умовах діджиталізації економіки. 
При цьому Гарник М. О. [12] детально досліджує 
проблеми правового регулювання саме смарт контр-
акту. Питання особливостей правової природи дого-
ворів у сфері надання послуг розкрито у посібнику 
М. М. Гудими-Підвербецької, Ю. П. Пацурківського, 
В. М. Никифорака [13]. Попович К. Г. [14] у своїх 
дослідженнях виокремлює особливості правового 
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регулювання окремих договорів у сфері IТ. А Мель-
ничук М. О., Мельничук О. Ф. та Пипяк М. І. [15] 
визначили особливості договору про надання послуг 
(виконання робіт) у сфері інформатизації.

Ковальова О. В. [17] підкреслює важливість ви-
роблення правового механізму протидії злочинам, 
пов’язаним із несанкціонованим втручанням у дер-
жавні реєстри. При цьому організаційні та правові 
аспекти забезпечення безпеки і стійкості критичної 
інфраструктури України розкрито у аналітичній 
доповіді Бобро Д. Г., Іванюти С. П., Кондратов С. І. 
та Суходолі О. М. [18]. А правові основи закладення 
засобів забезпечення кібербезпеки в Україні розгля-
нуто у праці Бакалінської О. та Бакалінського О. [19].

Метою статті є комплексний аналіз специфіки 
здійснення господарської діяльності в умовах циф-
ровізації, виявлення впливу цифрових технологій 
на трансформацію організаційно-правових форм 
ведення бізнесу, оцінка еволюції правового регулю-
вання господарських відносин, а також визначення 
ключових напрямів адаптації суб’єктів господарю-
вання до цифрового середовища з огляду на підви-
щення їх ефективності, конкурентоспроможності 
та забезпечення правової визначеності.

Матеріали і методи. Матеріалами дослідження 
є: чинне законодавство України у сфері господар-
ської діяльності, цифровізації, електронної комерції, 
захисту інформації та даних (зокрема, Цивільний 
кодекс України, Закон України «Про електронні до-
кументи та електронні довірчі послуги», «Про захист 
інформації в інформаційно-телекомунікаційних си-
стемах», «Про цифровий розвиток» тощо); стратегічні 
та програмні документи ЄС щодо цифрової економі-
ки й цифрових ринків (Digital Services Act, Digital 
Markets Act, European Data Strategy); наукові праці 
українських та зарубіжних дослідників, присвячені 
проблематиці цифровізації господарських відносин; 
аналітичні звіти міжнародних організацій (OECD, 
World Bank, UNCTAD), статистичні дані щодо циф-
рової трансформації бізнесу; практичні кейси тран-
сформації бізнес-процесів у підприємницькій діяль-
ності під впливом цифрових технологій.

Методологічну основу дослідження становлять за-
гальні та спеціальні методи наукового дослідження. 
Так, зокрема, для виявлення закономірностей еволю-
ції господарської діяльності в цифровому середовищі 
використано діалектичний метод. Метод системно-
структурного аналізу дав можливість визначити вза-
ємозв’язки між цифровими інструментами, правови-
ми нормами та господарськими процесами.

За допомогою формально-юридичного методу 
було проаналізовано зміст нормативно-правових 
актів, що регулюють здійснення господарської діяль-
ності в умовах цифровізації. Порівняльно-правовий 
метод застосовано для зіставлення українського за-
конодавства у сфері регулювання цифрової економі-
ки з європейськими та міжнародними стандартами 
цифрової економіки.

Функціональний метод використано для дослі-
дження впливу цифрових технологій на зміну функ-
цій суб’єктів господарювання, а метод узагальнення 
та синтезу — для формування висновків щодо тен-
денцій розвитку господарської діяльності в умовах 
цифровізації.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Визначення ключових тенденцій цифрової тран-
сформації господарської діяльності, аналіз правових 
аспектів функціонування суб’єктів господарювання 
у цифровому просторі, а також окреслення проблем 
та перспектив забезпечення ефективного та безпеч-
ного ведення бізнесу в умовах цифрової економіки є 
важливими завдання держави в умовах сьогодення.

На сучасному етапі розвитку суспільства його 
невід’ємною частиною стали відносини у сфері циф-
ровізації економічної системи держави та суспіль-
ства у цілому.

Як справедливо зауважує О. М. Вінник, закріпле-
ну на рівні ГК класифікацію господарських відносин 
можна доповнити доктринальними класифікаціями, 
зокрема і таким критерієм, як‑то: за рівнем цифрові-
зації: (а) повністю/більшістю цифровізовані відноси-
ни (у сферах: телекомунікаційних послуг, електро-
нних довірчих послуг, електронної комерції та ін.); 
(б) значною мірою цифровізовані за співвідношенням 
традиційних товарів/робіт/послуг аналогової еконо-
міки з цифровими (сфера фінансових послуг, части-
на з яких надається онлайн, інша — в традиційній 
формі, за особистої участі клієнта), (в) з незначним 
рівнем цифровізації, в яких обов’язковим результатом 
господарської діяльності є матеріальні блага, а циф-
ровізації підлягають в основному організаційні про-
цеси (сфера матеріального виробництва, включаючи 
сільське господарство, будівництво, транспортні пе-
ревезення, надання побутових послуг тощо) [1, c. 13].

Завдання розвитку цифрової економіки передба-
чає, по-перше, державну політику, що сприяє розгор-
танню всеохопної та багаторівневневої інфраструк-
тури, по-друге, позитивного середовища, в якому 
можлива цифровізація економіки на цих рівнях. Не-
обхідною являється розробка досить гнучкої правової 
політики, яка б підтримувала інвестиції та інновації 
всіх учасників цифрової системи [2, с. 197].

У сучасних умовах цифрової трансформації еко-
номіки відбувається суттєва зміна правового статусу 
суб’єктів господарювання, що зумовлює перегляд 
традиційних понять правосуб’єктності, форм воле-
виявлення та способів участі у господарських пра-
вовідносинах. Правова наука розглядає ці процеси 
як формування особливої цифрової правосуб’єк-
тності, яка доповнює класичні елементи правоз-
датності, дієздатності та деліктоздатності й у низці 
аспектів модифікує їх зміст відповідно до нових тех-
нологічних реалій.

Р. Б. Шишка зазначає, що цифрова правоздат-
ність, заснована на знаннях, вміннях та компетент-
ності в цифрових технологіях, наявності відповідного 
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гаджета чи доступу до нього, персоніфікації як учас-
ника цих відносин, чіпування. Її можна визначити 
як здатність основану на цифрових речах та техно-
логіях сприймати, використовувати, набувати нові 
права та нести обов’язки [3, c. 127].

Передусім, цифровізація розширює зміст госпо-
дарської правосуб’єктності завдяки включенню до неї 
нових юридично значущих можливостей та обов’яз-
ків суб’єктів. Правоздатність у цифровому середо-
вищі охоплює здатність учасників господарського 
обороту укладати правочини в електронній формі, 
використовувати цифрові активи як об’єкти цивіль-
них та господарських прав, взаємодіяти з контраген-
тами через цифрові платформи та інтерфейси. Дієз-
датність, відповідно, трансформується у можливість 
здійснювати юридично значущі дії через цифрові 
інструменти і системи електронної ідентифікації, 
а також у здатність делегувати виконання частини 
господарських операцій автоматизованим техноло-
гічним засобам та алгоритмам.

Особливої уваги потребує переосмислення змісту 
волевиявлення суб’єктів господарювання. Електро-
нне волевиявлення, засвідчене кваліфікованими 
електронними підписами або іншими засобами 
цифрової ідентифікації, стає повноцінною юридич-
ною формою реалізації намірів і зобов’язань. По-
ряд із цим поширюється феномен автоматизованого 
волевиявлення, коли виконання умов правочину 
забезпечується наперед визначеним алгоритмом, 
зокрема смарт-контрактом, що істотно ускладнює 
вирішення питань меж відповідальності за резуль-
тати діяльності автономних цифрових систем.

В цьому контексті досить ґрунтовними є тези Ав-
рамової О. В., яка зазначає, що необхідно диферен-
ціювати поняття цифрової (віртуальної) особистості 
та цифрової (віртуальної) особи. Під цифровою (вір-
туальною) особою розуміють суб’єкта цифрового сере-
довища, який має відповідну електронну ідентифі-
кацію та може діяти як фізична чи юридична особа, 
а також орган публічного управління. Правосуб’єк-
тність такої особи в цифровому середовищі виникає 
з моменту її електронної ідентифікації та надання 
доступу до відповідних цифрових ресурсів [4].

Цифровізація також зумовлює появу нових ор-
ганізаційних форм ведення бізнесу, які не впису-
ються у класичні правові конструкції. Діяльність 
цифрових платформ [5], віртуальних підприємств 
та децентралізованих автономних організацій (DAO) 
демонструє поступове зміщення акценту з фізичної 
присутності та традиційної ієрархічної структури 
управління на алгоритмічні механізми координації 
та цифрову інфраструктуру [6]. Такі моделі господа-
рювання ставлять перед правовою наукою питання 
про визначення місця здійснення діяльності, обсяг 
правоздатності та дієздатності, межі відповідаль-
ності та юрисдикційні аспекти їх функціонування.

Суттєвою характеристикою сучасної право-
суб’єктності є також цифрова ідентифікація. Вона 

забезпечує підтвердження статусу суб’єкта не лише 
традиційними установчими документами, а й засо-
бами електронної автентифікації — від кваліфіко-
ваного електронного підпису до Mobile ID, Bank ID 
та корпоративних електронних печаток. Унаслідок 
цього юридично значущі дії суб’єкта дедалі часті-
ше «прив’язуються» до його цифрового відбитку, що 
модифікує сам механізм участі у господарському 
обороті [7, c. 189].

Окремого теоретичного осмислення потребує 
участь алгоритмічних систем у здійсненні господар-
ської діяльності. Штучний інтелект та автоматизо-
вані системи управління дедалі частіше виконують 
функції, що мають юридичне значення для підпри-
ємства, зокрема беруть участь у прийнятті рішень, 
плануванні виробництва та управлінні ризиками [8; 
9]. Це формує нову проблематику щодо меж відпові-
дальності суб’єктів за дії алгоритмів, співвідношення 
між управлінськими рішеннями людини та комп’ю-
терної системи, можливості визнання за алгоритма-
ми певних правових властивостей, хоча більшість 
наукових підходів наразі заперечують можливість 
надання автономним системам правосуб’єктності 
в юридичному розумінні.

Таким чином, трансформація правового стату-
су суб’єктів господарювання в умовах цифровізації 
охоплює комплексну зміну змісту правосуб’єктності, 
форм волевиявлення, організаційних моделей ве-
дення бізнесу та меж юридичної відповідальності. Ці 
процеси потребують подальшого теоретичного ана-
лізу й удосконалення господарського законодавства, 
оскільки формують нову парадигму функціонуван-
ня суб’єктів господарювання в цифровій економіці 
та визначають напрями розвитку сучасної доктрини 
господарського права.

У сучасній господарській доктрині цифровізація 
договірних відносин розглядається як один із клю-
чових проявів трансформації механізмів юридично-
го регулювання економічної діяльності, що істотно 
впливає на зміст, форму, порядок укладення, ви-
конання та доказування господарських договорів. 
Цей процес зумовлений поширенням цифрових 
технологій, автоматизованих систем, електронних 
платформ і децентралізованих інфраструктур, які 
змінюють традиційні конструкції цивільно-правових 
та господарсько-правових інститутів.

Важливим аспектом та наслідком цифровізації 
є необхідність переосмислення традиційного уяв-
лення про форму правочину. Електронний дого-
вір стає повноцінним різновидом господарського 
договору, укладеним шляхом обміну електронни-
ми повідомленнями чи шляхом інтеракції через 
інформаційно-комунікаційні системи. Юридичне 
значення набуває електронний документ, який 
містить волевиявлення сторін і засвідчується елек-
тронним підписом, електронною печаткою або засо-
бами електронної ідентифікації. Принцип рівності 
паперової та електронної форми правочину, закрі-
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плений у національному та міжнародному праві, 
сприяє переходу господарського обороту до цифро-
вого середовища та створює умови для спрощення 
процедури укладення договорів, зменшення тран-
закційних витрат і підвищення достовірності обміну 
інформацією [10].

Разом із тим цифрове середовище формує нові 
моделі укладення договорів, які не властиві тради-
ційному правовому регулюванню. Дедалі поширені-
шим явищем є автоматизоване укладення договорів, 
коли правочин формується внаслідок обробки даних 
алгоритмом або системою штучного інтелекту без 
безпосереднього втручання людини на кожному 
етапі. Це стосується, зокрема, систем динамічного 
ціноутворення, автоматизованих біржових торгів, 
електронних платформ-посередників, маркетплейсів 
та сервісів електронних закупівель. Така специфіка 
викликає потребу в уточненні моменту виникнен-
ня договору, критеріїв реального волевиявлення 
та розмежування відповідальності між оператором 
цифрової системи, користувачем і розробником про-
грамного забезпечення.

При цьому, як справедливо зауважує В. С. Мілаш, 
домовленість сторін укласти договір за допомогою 
інформаційно-комунікаційних систем не є підставою 
вважати його укладеним у письмовій формі. Саме 
визнання електронної форми договору різновидом 
письмової, не відповідає європейському підходу, від-
повідно до якого тільки кваліфіковане електронне 
волевиявлення прирівнюється до письмової форми. 
Електронні оферта та акцепт не завжди об’єктиву-
ється у електронних документах, а сам електронний 
договір тільки у випадках безпосередньо зазначених 
в ЗУ «Про електронну комерцію» за своїми право-
вими наслідками прирівнюється до договору, укла-
деного у письмовій формі [11, c. 12–13].

Особливої уваги в науковій літературі набуває 
дослідження смарт-контрактів як нової форми ав-
томатизованого виконання договірних зобов’язань. 
Смарт-контракт, який існує у вигляді програмного 
коду, здатний самостійно виконувати або забезпе-
чувати виконання окремих умов договору на основі 
логічних конструкцій «якщо — то». Його правова 
природа викликає дискусії, оскільки смарт-контракт 
одночасно може розглядатися як технічний механізм 
виконання договору і як елемент змісту самого дого-
вору [12]. Крім того, децентралізоване середовище 
блокчейну передбачає неможливість односторонньої 
зміни умов смарт-контракту та ускладнює правове 
врегулювання ситуацій, що виходять за межі перед-
бачених алгоритмом сценаріїв.

Цифрове середовище також сприяє появі нових 
видів господарських договорів і зміні характеру зо-
бов’язань за існуючими. Значного поширення набу-
ли договори на надання цифрових послуг, хмарних 
сервісів (SaaS, PaaS, IaaS), договори про обробку 
даних, угоди про доступ до API, договори про корис-
тування цифровими платформами та електронними 

маркетплейсами [13; 14; 15]. Вони характеризуються 
підвищеною складністю структури прав і обов’язків, 
багаторівневими режимами доступу до інформацій-
них ресурсів та залежністю від технічних параме-
трів роботи цифрової інфраструктури. Це, у свою 
чергу, зумовлює необхідність чіткого нормативного 
визначення меж відповідальності сторін за технічні 
збої, кібератаки, переривання доступу до сервісу 
та інші цифрові ризики, що не були властиві тра-
диційним господарським договорам.

Отже, цифровізація договірних відносин є комп-
лексним процесом, що охоплює зміну форми, спосо-
бів укладення, механізмів виконання та доказового 
забезпечення договорів у господарському обороті. 
Вона детермінує появу нових договірних конструк-
цій, формує специфічні цифрові ризики, модифікує 
традиційні інститути і потребує подальшого теоре-
тичного опрацювання та розвитку законодавства. 
У результаті цифровізація не лише удосконалює 
інфраструктуру укладення та виконання договорів, 
а й змінює саму природу договірного регулювання, 
зумовлюючи перехід від класичних моделей право-
чинності до складних техніко-правових механізмів 
у цифровому середовищі.

При цьому варто акцентувати увагу на тому, що 
цифрова економіка в Україні розвивається швидко, 
але правове регулювання цього процесу стикається 
з низкою проблем, які стримують потенціал галузі 
та впливають на бізнес-клімат. Як вірно підмічають 
окремі дослідники, основними напрямками, які по-
требують уваги є: застаріле законодавство, правова 
невизначеність у сфері криптовалют і блокчейн-
технологій, низький рівень захисту персональних 
даних, податкова та фінансова невизначеність, кібер-
безпека [16]. Без вирішення цих питань рухатись далі 
у напрямку розвитку господарської діяльності в умо-
вах сучасних викликів буде практично неможливо.

В умовах цифровізації господарської діяльності 
виникають численні правові ризики, які пов’язані 
з обробкою, зберіганням і передачею даних. Зокре-
ма, до них відносять несанкціонований доступ до да-
них, їх незаконну зміну або знищення, втрату даних 
унаслідок технічних збоїв або кібератак, а також 
неправомірне використання даних третіми особа-
ми. Правова наука зазначає, що виникнення таких 
ризиків обумовлює необхідність комплексного регу-
лювання, що поєднує обов’язки щодо організаційних 
заходів безпеки, технічного захисту інформаційних 
систем і правового контролю за обігом даних. Відтак, 
питання кібербезпеки стає ключовим у формуван-
ні системи цифрового комплаєнсу підприємств, що 
включає не лише внутрішні регламенти та політики 
захисту даних, але й відповідність вимогам націо-
нального та міжнародного законодавства.

З правової точки зору, суб’єкти господарювання 
несуть відповідальність за порушення правил обігу 
даних, що охоплює як цивільно-правові, так і адміні-
стративні та кримінальні наслідки. Так, втручання 
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в інформаційні системи, несанкціонований доступ 
до даних, розголошення персональної або комерцій-
ної інформації, а також недотримання стандартів 
кіберзахисту можуть кваліфікуватися як правопору-
шення у відповідності до законодавства про захист 
персональних даних, кібербезпеку та комерційну 
таємницю [17, c. 33–61]. Крім того, правові ризики 
поширюються на транскордонний обіг даних, що 
передбачає дотримання екстериторіальних норм, 
зокрема GDPR та міжнародних стандартів захи-
сту інформації, що створює додаткові виклики для 
суб’єктів господарювання, які здійснюють діяльність 
у глобальному цифровому середовищі.

Одним із ключових аспектів правового забезпе-
чення кібербезпеки є визначення меж відповідаль-
ності суб’єктів господарювання та третіх сторін, 
залучених до обробки даних. Особливої уваги по-
требує правове регулювання використання сторон-
ніх цифрових платформ, хмарних сервісів та інших 
технологічних посередників, оскільки порушення 
ними правил безпеки даних може створювати пра-
вові наслідки для основного суб’єкта господарювання 
[18]. У науковій літературі зазначається, що сучасне 
законодавство поступово формує концепцію розподі-
леної відповідальності, яка передбачає чітке визна-
чення обов’язків усіх учасників цифрового ланцюга 
обробки даних та механізмів відшкодування збитків 
у разі порушення норм.

Крім того, правова доктрина підкреслює значен-
ня превентивних заходів у сфері кібербезпеки, що 
включають аудит інформаційних систем, сертифіка-
цію цифрових платформ, використання криптогра-
фічного захисту, шифрування даних та впроваджен-
ня технологій контролю доступу [19]. Законодавство 
та нормативні акти дедалі більше орієнтуються 
на техніко-правові стандарти, що поєднують юри-
дичні вимоги з технологічними заходами безпеки, 
забезпечуючи комплексну правову охорону даних 
як ключового економічного ресурсу.

Таким чином, у сучасних умовах цифровізації дані 
не лише виступають економічним та інтелектуаль-
ним активом, а й формують нову сферу правових 
ризиків та обов’язків. Кібербезпека стає невід’ємною 
складовою правового режиму даних, а забезпечення 
комплексного захисту інформації вимагає інтеграції 
організаційних, технологічних та правових механіз-
мів. У науковій перспективі це означає формування 
нової парадигми господарського права, у межах якої 
регулювання обігу даних і відповідальності за їх пору-
шення є ключовим елементом забезпечення стабіль-
ності, безпеки та ефективності цифрової економіки.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень. Проведене дослідження підтверджує, що 
цифровізація є ключовим чинником трансформа-

ції сучасної господарської діяльності, що впливає 
як на організаційні моделі бізнесу, так і на пра-
вове регулювання господарських відносин. Циф-
рові технології забезпечують нові можливості для 
оптимізації бізнес-процесів, підвищення конкурен-
тоспроможності підприємств, розширення досту-
пу до ринків та створення інноваційних продуктів 
і послуг. Водночас їх упровадження породжує низку 
правових, економічних та інформаційних викликів, 
пов’язаних із забезпеченням кібербезпеки, захистом 
персональних і комерційних даних, дотриманням 
стандартів електронної ідентифікації та електро-
нного документообігу.

Правове регулювання господарської діяльності 
потребує адаптації до нових умов цифрового сере-
довища, зокрема шляхом оновлення підходів до ви-
значення статусу цифрових активів, регламентації 
електронних правочинів, встановлення вимог до ви-
користання цифрових платформ і алгоритмічних 
систем. Дослідження встановило, що ефективне 
правове забезпечення цифровізації можливе лише 
за умови узгодження національних норм із європей-
ськими стандартами та міжнародними практиками.

Таким чином, сучасна цифрова трансформація 
господарської діяльності виступає не лише фактором 
розвитку економіки, а й ключовим імпульсом для 
модернізації правової системи, формування нових 
підходів до регулювання і забезпечення правової 
визначеності у цифровому середовищі.

Перспективними напрямами подальших нау-
кових розвідок є: дослідження правового статусу 
цифрових активів, даних, алгоритмів та штучного 
інтелекту як елементів господарської діяльності; 
удосконалення правового регулювання електронних 
правочинів, зокрема смарт-контрактів і автомати-
зованих систем виконання зобов’язань; аналіз ри-
зиків і механізмів забезпечення кібербезпеки у гос-
подарській діяльності, включаючи відповідальність 
за порушення у сфері цифрової інфраструктури; 
оцінка впливу цифрових платформ на конкурен-
цію і ринок, визначення підходів до регулювання 
діяльності платформних операторів; дослідження 
цифрових трансформаційних моделей підприємств 
(е-комерція, хмарні сервіси, цифрові екосистеми) 
та їх правового забезпечення; розроблення меха-
нізмів гармонізації українського законодавства 
з європейськими актами — Digital Services Act (Акт 
про цифрові послуги), Digital Markets Act (Акт про 
цифрові ринки), European Data Act (Акт про дані), 
Artificial Intelligence Act (Акт про штучний інте-
лект) тощо для підвищення ефективності цифрової 
економіки, а також вивчення етичних та правових 
аспектів використання ШІ у господарських відноси-
нах, включаючи автоматизоване прийняття рішень.
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